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WABLTACION  [HABLTACGy | Realizar el pago respectivo. ato . para ing 2 Seemite ¢ pako respectivo 14:00-17:00 Wunicpal de Tena Manuela Cfizares
3. Retiar el documento del tramite realizado, o " gresar B2 e entrega el documento del rémite realizado.
) Técnica Vehicular (RTV),ya cetficacién de
.
Compa ia Pop d
. Copia e papeleta de votacidn actualizada delsocio
6 Comprobante de pago delcosto delseniclo
A form O Aformu ]
esowon | mesouucion L ingresar el formalaroy requistospara el | - P29 . . 1.5e recepta el formulario y requisitos para e P s de s Dreceén e
27 ADENDA PORDES | FAMie respective ooperativas) rémite respectivo, 07:30-1230 1000 15 dias Ciudadania en general Transitoy Transporte el GAD | CH1E N MOMENOY | iy enanias No NO APLICA NO APLICA a 5%
DESHABLITACION [HABiLTACGY |- Realzar f pago respectivo. 2. Copia e papeleta de votacidn vigente del socio o acconista 2 Seemite l pago respectv. 14:00-17:00 Municpal de Tena Manuela Cafizares
3. Retiar el documento del tramite realizado, 3.5e entrega el documento del rdmite realizado.
3 Comprobante de pago delcosto delseniclo
B el Jefe de Tialos
Habilitanteso Transporte (vigentes).
2. Copia de papeletade votacionvigente dl socio entrante.
3
o
wsowcon. | sowaion. | oo yieaustosoasl L (LIS L sereceps sty st B0 | ey  ames Ly E—
28 [ADENDAPOR [ADENDA POR e apecto 7 e epectio 0730-1230 1000 15dis Cludadania engeneral | Trimitoy Transporte el GaD. | e MMV | oo ventanitas | 1o NoapucA | NoApLCA 3 2 =3
CAMBIO DESOCIO | CAMBIODESOCIO |3 o documento deltrimite realizac, | 201 © 2¢60mst2, 3.Se entrega el documento delrimite realizado. 16:00-17:00 Municpalde Tena
. istoria aboraldel ESS del socio o acconita
o.cc
ooperativas)
1. debe adjuntar
ot Winistero del del 55, el que
deber poseericenci delpo que a modalidad requiea
11, Comprobante de pago el costo del sevci.
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para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tena

it e o
]

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesa

Tipos de canales
Direcciony | disponibles de
teléfono de la atencién
Horariode Tipo de beneficiarios o oficinay presencial: Nimero de Nimero de
§ . usuarios del servicio dependencia que | (Detallar i es por : : ciudadanos/ciuda | ciudadanos/ciud
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado Senicio | Linkpara | Link parael
" § . ) " (Describir si es para . | ofrece el servicio | ventanilla, oficina, danas que adanas que 3
No,| Denominacién (se describe el detalle del proceso que Requisitos para la obtencién del servic nto interno que sigue el piiblico coso | derespuesta | (TS €SP | Oficinasy dependencias | ©"TCECISH e | Automatiza - descargar el e aue | satsfaccion
i debe seguir Ia o el ciudadano para la (Se deberd listar los requisitos que exige a obtencién del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias (Horas, Dias, Eeneral | que ofrecen el servi ks e do i sobre el uso
btencién del servicio) dela semanay Semanas) [EEmo ) diecclonarala | web corteo | gng) | servicios line) seido | el servicio
o .
s personas juridicas, ONG, pigina de inicio del | electrénico, chat itimo periodo | acumulativo
orarios)
Personal Médico) sitioweby/o | en linea, contact (mensual)
descripcion | center, call center,
manual) teléfono
institucion)
1 Jefede Ttulos
Habilitanteso Transporte (vigentes)
2.Copia de papeleta de otacion vigente del socio
emitida por 1 casa comerda (para vehiculo nuevo)
M . .
comercal, con o d fabicacién menor o fgulal aft 2010, que no hayan sido homologados o certcados pora
Trinsi
x ha respecti T ha respacti 730-12:30 1000 15dias Ciudadania en general | Transitoy Transporte del GA ¥ | ofcnasyventanitas | No NomrLcA | NoaRucA o 2 a5
canaio o cantaio o 2 Realizar el pago respectivo ‘ 2.5e emite e pago respectiv. 0701230 oy Trnsgorte e Manuela Cafzares
veHiculo vericulo 3. Retirar el documento del ramite realizado, e . 3.5e entrega el documento del trémite realizado. uniep:
comercal, deberin presentar e certifcado e aprobacién de Revision Técnica Vehicular (RTV), a certifiacion de
dec "
ooperativas)
6. Comprobante de pago delcosto delsenilo
1 efe de Tiatos
Habiltantes o Transporte (igentes)
2. Copia de papeleta de otacion vigent del soco entrante
5 , copiadel pecila
4. copiadela
(para vehiculo nuevo)
I ’
comercal, con a0 2010,
to, deben se sometidos
porla ANT
T
AoPuArn |somonron e repecie . tanersveres Oz DISEinde | o anwanaoy
. paraing ios udsdania engeneral | Transioy Transporte del alleJuan MONtaioy | oqivoe ventanilas
» ; A A AR ST Al HE gman | 4 cussamengerear | it om0 | USINO | oanssyenantss | w0 | vosuca | nomuea | o : o
Y VeHicuLo venicuo 3 LaANT podré 3. P
vaicarta
fada p
soco o accionista
s s s del
socooacionista
5. istria aboral del 65 del scio o acionst.
10.Copiade a resoluci
1
de Compari " ~
ooperativas)
P ot
ot Minsteri del Tt
1 el efe de Titulos
Habilitantes o Transporte (vigentes)
2.Copia de papeleta de votacion vigente del socio entrante
4. Copiadela
a por
(para vehiculo nuevo)
I, con afio de fabrcacén '
porfa ANT]
RESOLUCION- | RESOLUCION- 0 T )
AOENDAPOR | ADENDAFOR L ngresarel o , camin, a Lunesa vieres OfiinasdeaDircciénde | (L
1 [owmooesoc [camaooesono [t rspscie nenero s sars g 5 s s | 1000 s Cutatanisangoresl | Tnatoy T daGao | SUSKTNONAOY | g | o | wowmica | nommuca . o
wicadnde |2 1600-1700 Municpal de Tena anuea Cafiares
DE VeHicULO Ok VeHicuLO o podrd
eada b
oo accionista
o
oo accionista
5. istori aboral del £55 del scio 0 acionists.
10.Copiadela
1
ooperativas)
2, adjuntar
ot Minseriodel Tt
CASO UNO: PARA CAMSIO DE OBIETO SOCIAL DE TRANSPORTE Y OTROS A EXCLUSNO
1 or
emitid por »
2.Copiade. lizada del
3. Proyecto de Minuta:Especicacién cra def reforma
4 acta
L Ingresa el formularioy requisitos parael |~ COProbante de pago del costo de senvicio 1.Se recepta el formularioy requisitos para l Conesvrnes Ofines deta receon de
REFORMADE | REFORMADE | trimite respectiv wimite respectivo rece GalleJuan Montaivoy
5 |Sesorn o s ¢ e s CASO DOS: PARA CAMIBIO DE OBIETO SOCIAL REFERENTE ALTIRO DE SERVICIO e epectn o130-1250 1000 15dias Cussdaisan e | TstoyTanponiese 60 | 8 TEIIAY | orenssy et | w0 NomLca | NoARuCA o o o
3. Retirarel documento delrimite realzado 3.Se entrega el documento deltramite realizado »
1. Copiadela
o
emitid por »
3.Copiade. lzada del
4. Proyecto de Minuts: specicacion darsde s reforma
ad
7. Comprobante de pago delcostode senvico
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos,

orarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Direcciony | disponibles de
teléfono de la
Tipo de beneficiarios o oficinay Nimero de Nimero de
usuarios del servicio dependencia que | (Detallar i es por ciudadanos/ciuda | ciudadanos/ciud
C8mo acceder al servicio Tiempo estimado s go | P servico | Linkpara | Link para el / /
X " ) § R ) (Describir si es para . | ofrece el servicio | ventanilla, oficina, danas que adanas que 3
o, Descripein del | (Se describe el detalle del proceso que Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que sigue el ico coso | derespuesta | (TS €SP | Oficinasy dependencias | ©"TCECISH ™ | Automatiza| descargar el e | cates due | satisfaccion
i servicio debe seguir Ia o el ciudadano para la (Se deberd listar los requisitos que exige a obtencién del servicio y donde se obtienen) rvici (Detallar los dias (Horas, Dias, Eeneral | que ofrecen el servici ks e do i sobre el uso
btencién del servicio) dela semanay Semanas) [EEmo ) diecclonarala | web corteo | gng) | servicios line) serviclo en el seido | el servicio
o .
s personas juridicas, ONG, pégina de inicio del | electrénico, chat itimo periodo | acumulativo
orarios) p
Personal Médico) sitioweby/o | en linea, contact (mensual)
descripcion | center, call center,
manual) teléfono
institucion)
2 Copi de papeleta de votacion vigete egible del soco.
6 < recepts e formularioy requistos para e
53 |soenoasocios  [soenoasociosvo ! ” : " " orgaton v ” 0730-1230 1200 15dins Gudsdanisengenersl | Transitoy Transporte el GaD | 0 %0 MOMENOY | ot ooy o Nomrca | woaRucA o o os%
oo onse . otorgado por A oy ranspote e anuel Caniares
V/0ACCIONISTAS | ACCIONISTAS 3 g 3. 5e ntrega el documento deltramite realzado 1600-1700 Municipl de T
o , .
7.0 6 ia o,
b abe ettt sl I erecepa ity s o onesa v R
34 |VeHicuLos/ReveRs |VEHICULOS/ReVeRs! |50t :‘ pa‘;n respective et [:el p:‘gn respectivo 07:30-12:30 7,00 15dias Ciudadania en general Trénsitoy Transporte del GAD | L= WM SOV | Ofcinas y ventanilas NO NOAPLICA NOAPLICA 0 0 8%
o o . Retirar el documento del rimite realizado 550 entrega el documento del ramite realzado 1600-1700 Municipa de Tena
TIODIFEACION OE | WOBIFICACION DE
CARACTERITICNS | CARACTERISTIAS |1 ngresar el ormalarioy requisospar ! 1.5erecepta el formularioy requisitos pra ! Coneso venes orensdetaprecssnge |
55 |icvmooe [icavooe couo, |imteresecte. e e evectiv 0730-1230 700 15diss Gudsdanisengenersl | Transtoy Tansport el GaD | e 2 MOMSNOY | grcinssvencaritas | o NomLca | NoaRuCA o o os%
COLOR, CAMBIO O [CAMBIO 0 B DE pago respectivo. pago resp 1600-1700 Municipa d Tens
3. Retirarel documento del ramite realzado 3Se ntrega el documento deltramite realzado
BAIADE MOTOR, | MOTOR, CAMBIO DE
swoatoo | sioautoo ettt essis s I erecepa lfarmtary s e onesa v R N
36 S Rt :‘ pa‘;n espective et [:el p:‘gn respective 07:30-12:30 7,00 15dias Ciudadania en general Trénsitoy Transporte del GAD | L= WSSOV | Ofcinas y ventanilas NO NOAPLICA NO APLICA 15 154 8%
SSTEVA SISTEMA . Retirar el documento del rimite realizado 550 entrega el documento del ramite realzado 1600-1700 Municipa de Tena
1 Inresar el formalario  requisitospara ¢ 1. Serecepta el formularioy requisitos para ! s vemes oftines de o recdon de
DUPLCADODE  [0UPLCADODE | trmite respectiv tamite respectivo ° GalleJuan Montaivoy
ios udsdania engeneral | Transioy Transporte del cinasy ventanilas
37 | cmaciones cTACIONES 2. Realizar el pago respectivo 2.5 emite el pago respectivo. e 700 tod Cludadaniaengenersl | Trinsitoy Transporte delGAD | Manuela Cafiares | 912V Yool no NOAPUCA | NoAPuCA o ° o
. Retirar el documento del tramite realzado 3.5e entrega el documento del tramite ealzado. »
2 Reserva de nombre emitdo pora enidad competente
3
RESOLUCION DE | RESOLUCION DE . y 1.Serecepta el formularioy requisitos pra ! Lonesvemes Oftines dea recdon e
i rimite respectivo cimite respectiv, il Juan Montalvo
38 [(Consrronon | iconsmmooe e bt e rimite respect 07:30-1230 145,00 15 dias Ciudadania en general | Trimsitoy Transporte el GaD | 039 MMV | gfingsvenanitas | o NOAPLUCA | NOAPLICA 0 0 as%
JuRioica) JuRioica) 3 3.Se ntrega el documento deltramite ealzado 1600-1700 Municipl d Tena
7.0
ocios o accioists.
. Historia aboral gl IE5 detodos ossoios o accionstss
5. Comprobante de pago del costo de senilo
1 Ingresar el formularioy reqistos parael | COF A DE CEOULA Y PAPELETA DE VOTACION. 1.5e recepta ol formularoy requisitos para el
CERTIFICADO CERTIHCADO ONICO | timite rosmectver T s 2. COPIA DE MATRICULA VEHICULAR. e i,  requisitos p Lunesa viernes. Oficinas delaDireccionde [ .\
39 |onico vencuLar v 5. ORIGINALDE LA PAPELETA DE VOTACION. P 0730-1230 700 15dias Ciudadania engeneral | Trinsitoy Transporte del GAD MOV | ofinasyventanilas | NO NomrUcA | NoAPucA 16 1476 a5
S VEHICULAR (CUV) (2. Reaizar e pagorespectivo 3 CUGINALDE LA 74P 2.5e enite o pago respectv. o70-1230 oy rnsporece Manula Cafzares
B ’ ‘ O s eeoen 5,50 ntrega el documento delrarite realzado
cemncaoove | cenmrcibooe |1l ot eistcs s . 5e ooty caustornd [y s PR
40 |posEeRveHicuLo [posEERVERICULO |t oS g respective oo ot resective 0730-1230 7,00 15 dias. Ciudadania en general Transitoy Transporte el GaD | L WM IOTEROY | oficinas yventanillas No NO APLICA NO APLICA 6 152 Bs%
o) ‘ . Retirar el documento del ramite realzado 3. Se entrega el documento del tramite realzado 1400-1700 Municipl d Tena
f £10 DE LA JUDICATUR
2 ORIGINALES Y 2 COPIAS DE LA CEDULAY CERTIFICADO DE VOTACION.
sin 0 LA REVISION VEHICULAR ANUAL
ouricroooe  fourucaoooe o e o AN
3 2. CoRREO ELEC 1. Serecepta el formularioy requisitos pra !
VEHICULO Y MOTO [VEHCULOY MOTO Lunes avieres Ofiinasde Dieccion de
B el e avoxoDEvCUOs DU STVKO KOO [ plerkiitall s | cusmmsengot | oyt | Sonor | o e o | owon | wowuer | w o
e omaL | oroma b2 PATCAL |3 Retirar el documento delrmite realizado. | HABILITACION O INCREMENTO DE CUPO. 3.5¢ entrega el documento del tramite realizado. 1400-1700 Municipal de Tena
EN CASO DE VEHICULOS DEL ESTADO
DEMATRICULY) | MATRICULA) 1.COPIA DEL NOMBRAMIENTO DEL REP. LEGAL Y COPIA DELRUC DE LA INSTITUCION
2. ORIGINALY 2 COPIAS DEL DEPOSITO DE PAGO DE ESPECIES EN EL BANCO.
3. VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA.
I 1.COPIA DE CEDULAY PAPELETA DE VOTACION.
e |pupuicanope 2. COPIA DE MATRICULA VEHICULAR
MATRICULA POR 3, ORIGINAL DE LA DENUNCIA ANTE LA UNIDAD COMPETENTE -CONCELO DE LA JUDICATURA Y MEDIOS DE
PéRDION Y ROBO 1. ingresarelformalario  requisitos para ¢ 1.Serecepta el formularioy requisits pra 1
ey oioA vrogop | e el o COMUNICACION RADIO OTV. L Seecepta e fon Lunes avieres Oficinasdelapirecciende |
a2 [PERACS pucasvescuios | amiereeete 4TOMA DE IMPRONTAS DE MOTOR Y CHASES. > seamieel - 0730-1230 200 15dins Gudsdaniaengeneral | Transtoy Transporte el GAD | e o2 ¥OroNOY | orcins pventrites| N0 Nomrca | woaPuca 2 166 %
e s |PATicuLaRes | Realier o respectio. 5.PODER ESPECIAL N CASO DE TRAMITE POR TERCERA PERSONA, 2 Seemite lpaso respecive 1600-1700 Municipa d Tena anuel Cafares
e |warsicun LJEFE DE LA INSTITUCION EMITIOA A NOMBRE DE LA e
viGeNTE) TRAMITE (ESTADO).
ViGENTE)
7.PAGO DE TODAS KAS OBLIGACIONES:
ousLCADO DE  [oUPLICADO DE
MATRICULAPOR | MATRICULA POR 1.COPIA DE CEDULA Y PAPELETA DE VOTACION.
PERDIDA, PEROA, L Ingesar el formalarioy requistospara el | > COPIAY ORIGINAL DE MATRICULA VEHICULAR 1.Se recepta el formularioy requisitos para l
oesaUCOONY  [ogsTaucciony | & nEresarel formularioy reauistos 3 ENTREGAR AVIBAS PLACAS DETERIORADAS 1 Se ecepta o fomularo realsos Lunes aviernes Ofiinasdetadirecende | (L
13 [romoberncns |rosooe Racasor [T, O S, N CGD X TRAMIT POR TERCAA FERSONA i, s | 2o 5 Cusssonisangenes | TnstoTonspone g0 | BN | o] o | womuca | nosrca . 5 -
ot MoTOs wotos pago res 5 CARTA DE AUTORIZACION DELJEFE DE LA INSTITUCION EMITIOA A NOMBRE DE LA PERSONA QUE REALIE EL pago resp 1600-1700 Municipa d Tena
3. Retirarel documento delrimite realzado 3.Se entrega el documento deltramite realizado
TRAMITE (E5TA00).
(MATRICULA | (MATRICULA 7.PAGO DE TODAS KAS OBLIGACIONES.
viGenTe) viGenTe)
rcaron 1 ingresar e formalario  requisitospara ¢ 1.Se recepta offormularoy requisitos para ! Canesavenes Oftinasdea recdon e
PLACA POR DETERIORtramite respectivo trimite respectivo. ° GalleJoan ontaivoy
aafortenonoe | PACATORETEROR ke et e epect 0730-12:30 000 15dins Gudsdaniaengeneral | Transtoy Tansport del GAD | o0 o2 " Oficnasyventanillas | NO NoapucA | NoApLICA 2 4 3
OETER O caliarel pagorespecivo e amite ) pago respectiv, a0 oy Trnsporte v anuel Cafiares
lcuto 3. Retirar el documento del rimite reslzado 350 entrega el documento del tramite realzado 00-17:00 ol
1 Ingresar e formalarioy reqisitos para e 1Se recepta el formularioy requisits para l onesavenes Ofinesdeta receon de
a5 | STICKERREVISION | STICKER REVISION ;"R'Z':I'::f;:;: espectivo. ;'“;Z'Z;::i"j‘;:’g‘; epectie 07:30-1230 500 15 dias. Ciudadania en general Trénsito y Transporte del GAD c‘u::::";"::;&:":zy Oficinas y ventanillas No NO APLICA N APLICA 0 1 Bs%
3. Retirar el documento del rimite realzado 3. Se entrega el documento del tramite realzado 1400-1700 Muniipal de Tena
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos,

orarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Direcciony | disponibles de
teléfono de la
Tipo de beneficiarios o oficinay Nimero de Nimero de
usuarios del servicio dependencia que | (Detallar i es por ciudadanos/ciuda | ciudadanos/ciud
C8mo acceder al servicio Tiempo estimado s go | e Linkpara | Link para el / /
X " ) § R ) (Describir si es para . | ofrece el servicio | ventanilla, oficina, danas que adanas que 3
o, Descripein del | (Se describe el detalle del proceso que Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que sigue el ico coso | derespuesta | (TS €SP | Oficinasy dependencias | ©"TCECISH e descargar el e | cates due | satisfaccion
i servicio debe seguir Ia o el ciudadano para la (Se deberd listar los requisitos que exige a obtencién del servicio y donde se obtienen) i (Detallar los dias (Horas, Dias, Eeneral | que ofrecen el servici ks e i sobre el uso
btencién del servicio) dela semanay Semanas) [EEmo ) diecclonarala | web corteo | gng) | servicios line) serviclo en el seido | el servicio
o .
s personas juridicas, ONG, pégina de inicio del | electrénico, chat itimo periodo | acumulativo
orarios) p
Personal Médico) sitioweby/o | en linea, contact (mensual)
descripcion | center, call center,
manual) teléfono
institucion)
Sorucano 1 Inresar el formalario requisitos para o e e onesa v ——
camite respecivo, il Juan Montalvoy
@ s e et e e e o130-1250 500 15dias Cussdaisan g | TistoyTanponiese 6 | 8 EIIAY | onanasyveants | w0 NomrLcA | NoaRucA . n a5
. Retirar el documento del wimite realzado 3.5e ntrega el documento delramite realzado "
ngresarelformalario requstos para ¢ < recepts e formuarioy requistos para
kancs & sl oy eses el =T T [ E—
ios udsdania engeneral | Transioy Transporte del alleJuan MOntaio | oy venta U o
s e s gt L s v | oo 50 cussmsengreal | st e e 60 | ISR | onensyven o | nowea | wosmca u o
3. Retirar el documento del tramite reslzado 5. 5e entrega el documento deltramite realzado. »
1 Ingresar el formalario requisitospara o 1 Se recepta el formularoy requisitos para el
veniculos VeHicuLos NUEVOS tramite respectivo wwimite respectivo Lunesavieres Oficinas delaDirecciinde | ¢, 00 vontatvoy
48 |nuevos seavicio 0730-1230 a0 15dias Ciudadania en general | Tranitoy Transporte del GAD Oficnasyventanilas | NO NomrLcA | NoaRucA 1 u a5
uevos SERVICIO PUBLICO 2. Reaiar e pagorespectvo 2.Se emite e pago respectiv. o70- 1230 o) rnsporece Manuela Canzares
. Retirar el documento del wimite realizado 3.Se ntrega el documento delrimite ealzado
ngresar el formularoy requists para < recepts e formuarioy requistos para
oroccieTas  [motocicueTas |1 Eesarel formulrioy requisios para - Serecepts o formularioyrequitos para ! Lunes aviernes Oficinasde laDireccionde [ (o
a9 S Rt oo respectivo oo g respctiv, 0730-1230 3100 15 dias. Ciudadania en general Transitoy Transporte el Gap | Le WP OTEROY | oficnas yventanillas No NOAPLICA No APLICA E) 088 B5%
. Retirarel documento del tramite realzado 3.5e entrega el documento deltramite ealzado 1400-1700 Muniipal de Tena
ettt sl I erecepta ity s o s s v ——
50 S ot :‘ pa‘;n espectivo et [:el p‘:gn respective 07:30-12:30 41,00 15dias Ciudadania en general Trénsitoy Transporte del GAD | 1= W SOV | Ofcinas y ventanilas NO NOAPLICA NO APLICA 0 2 8%
COMERCIAL | COMERCIAL . Retirar el documento del rimite realizado 550 entrega el documento del ramite realzado 1600-1700 Municipa de Tena
RENOVACION | RENOVACION | 1. ngresar el formurioy requisitos pra el 1.Serecepta el formularioy requisitos para ! s venes Oftines de o recdon de
MATRCUA  [MATRCULA imite respectivo, tamite respectivo ° GalleJuan Montaivoy
ios udsdania engeneral | Transioy Transporte del cinasy ventanilas 5
£l il el et e gman | 0 4 cussamsengereol | st e 60 | LUV | oanasyvnantss | vo | wosca | wownica | - o
pamncusR |pasmicuar . Retirar el documento del tramite realzado 3. 5e ntrega el documento deltramite ealzado. »
wowowoon  [Revovacon |1l ooy rstos el serpts ooy sebos ot |y s P
52 |MATRICULA MATRICULA e pectiv S enant [:el p‘:gn respective 07:30-12:30 31,00 15dias Ciudadania en general Trénsitoy Transporte del GAD | L= WM TSSOV | Ofcinas y ventanilas NO NOAPLICA NO APLICA B 252 8%
. Retirar el documento del rimite realizado 550 entrega el documento del ramite realzado 1400-1700 Municipa de Tena
ngresar el formularoy requistos para < recepts e formuarioy requistos para
e [omaon | e el i nesavemes orenssdeta0iescinge | oy oo
53 |VemicoLos MATRICULA S Rt o respective oo g resective 0730-1230 41,00 15 dias. Ciudadania en general Transitoy Transporte el Gap | Lo WM OTEROY | oficnas yventanillas No NOAPLICA No APLICA 1 109 85%
pusuCOS . Retirar el documento del tramite realzado 3.5e ntrega el documento del tramite ealizado. 1400-1700 Municipl d Tena
RENOVACION | RENOVACION | 1. Ingresar el formulaioy requisitos pra el 1 Se recepta ol formularoy requisitos paa el onesa v s deta receen e
sofarmcna - fwmeas i epocti e et oo | aoo s Cuntunisangenesl | o Torsponadtn0 | SIHIM | oo e o | womca | nommica o o o
pisucos pisuICOs . Retirar el documento del rimite realizado 550 entrega el documento del ramite realzado 1400-1700 Municipa de Tena
1. ORIGINALY COPIAOE LA MATRICULA.
2/ ORIGINALY COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION Y LCENCIA
3.PAGO DE MATRICULA RODALE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
4 FACTURA DEL CAVIBIO DE COLOR
5 ORIGINALDEL CAMBIO DE SERVICIO ()
. COPIACERTIFICADA DEL PERWISO OF OPERACION.
7.COPIA CERTI venic )
VEHICULO CAMBIO [VEHICULO CAMBIO | 1. Ingresar el formulario requistos para f |8, COPIA DELRUC DE LA COOP O CIA 150 receptaofformularioy requisitos para el . s de o ieceén
DESERVICIODE [DESERVICIODE | trmite respectiv 5. o EnsEc SOLOENELCASODE  trdmite respectivo Offcinas de a Direccidnde | 131 wontatvoy
55 0730-1230 o 15dias Ciudadania engeneral | Trinsitoy Transporte del GAD , Oficinasyvertanillss | NO NomrUcA | NoAPuCA 2 s s
PARTICUARA  [PARTICULARA. |2 n B Manula Cafizares
1600-1700 Maricipal de Tena
PuBLico puBLico 5 10.cORREO £LE 5150 entrega el documento del rémite realzado.
VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA VEHICULAR.
11, ORIGINAL'Y 2 COPIAS DEL PAGO DF ESPECIES EN ELBANCO.
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA VENTA
1. ORIGIVAL DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA.
2/ PAGO DEL 1% O TRANSFERENCIA DE DOMINIO,
5 ¥ LAS FOTOGRAFIAS DEL VEHICULO A
coton.
1. ORIGIVALY COPIAOF LA MATRICULA,
2/ ORIGINALY COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION Y LCENCIA
3.PAGO DE MATRICULA RODAVE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
4 FACTURA DEL CAMIBIO DE COLOR
5 ORIGINALDEL CAMBIO DE SERVICIO (K1)
. COPIACERTIFICADA DEL PERWMISO OF OPERACION.
7.COPIA CERTI venic )
oaais L. 5. COPIA DEL AUC OF LA COOP O CIA 150 recepta o formularioy requisitos para el s v Ofnasde s receén de
5. o EnsEc SOLOENELCASODE  trdmite respectivo ° Calle Juan Montaivoy
56 [servicooe 0730-1230 o 15dias Ciudadania engeneral | Trinsitoy Transporte del GAD , Oficinasyvertanillss | NO NomrUcA | NoAPuCA o 1 a5
oF PARTICULRA |2, peRATI B Manula Cafzares
PARTICULAR A 1600-1700 Maricipal de Tena
PusLicO 5 10.cORREO £LE 5150 entrega el documento delrémite realzado.
PuBLico 5 ;
VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA VEHICULAR.
11, ORIGINALY 2 COPIAS DEL PAGO DF ESPECIES EN ELBANCO.
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA VENTA
1. ORIGIVAL DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA.
2/ PAGO DEL 1% O TRANSFERENCIA DE DOMINIO,
REVSION ¥ LAS FOTOGRAFIAS DEL VEHICULO A
color
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos,

orarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Direcciony | disponibles de
teléfono de la
Tipo de beneficiarios o oficinay. Nimero de Nimero de
usuarios del servicio dependencia que | (Detallar i es por ) . ; ciudadanos/ciuda | ciudadanos/clud
Cémo accederal serviclo Tiempo estimado | ;e ibir s es para o Seniole oy | Serdo | tnkpara | Unk paracl danas {.e adanas {.e
Descripcién del | (e describe el detalle del proceso que Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que sigue el ico . derespuesta | (IS S0 | oficinas y dependencias Uik para onionds. sdgmy | Automatiza | descargar el |servico por| TR RE | SEE | saisfaccion
servicio debe seguir Ia o el ciudadano para la ar los requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se obtienen) servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, Eeneral | que ofrecen el servicio ali e do i sobre el uso
btencién del servicio) dela semanay Semanas) [EEmo ) diecclonarala | web corteo | gng) | servicios line) serviclo en el seido | el servicio
o . :
s personas juridicas, ONG, pégina de inicio del | electrénico, chat Gitimo periodo | acumulativo
orario i
Personal Médico) sitioweby/o | en linea, contact (mensual)
descripcion | center, call center,
manual) teléfono
institucion)
1. ORIGINALY COPIA OE LA MATRICULA.
2. ORIGINALY COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION.
3.PAGO DE MATRICULA RODALE (AL GADM TENA) Y SPAAT
VEHICULO CAMSIO [VEHICULO CAMBIO | 1. Ingresar el formularoy requisitos para el | 4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR 1. Se recepta el formularioy requisitos para el s vernes Ofines deta receon e
DESERVICIODE [ DESERVICIODE | trmite respectiv 5. ORIGINALDEL CAMBIO DE SERVICIO (), wwimite respectivo recei Calle Juan Montaivoy
9 oo (e [rren s et ptvert e wan g s | oo s cussamaengeret | Tt Tarpone e | UMY | oncnsyvenmts | w0 | woanuce | nomncn : “ w
PARTICUAR | PARTICULAR 7. corneo e 3 Se ntrega el documento delramite realzado e
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRAVENTA
1. ORIGIALDEL CONTRATO DE COMPRAVENTA.
2 PAGO DEL 1% TRANSFERENCIA
1. ORIGINALY COPIA DE LA MATRICULA,
2 ORIGINALY COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION.
3.PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT
MoTo0S | orocacis |1 iacumoe, —— R i
B e 5-ORIGNALDELCADIO D SERVICD (1) o rimerspe, a0 | s 5 Cudadanisengenes | Tansto Tanponedacao | CIITMOION | ori i | w0 | womuca | womca . : -
s RS oot e, | 497 it Tea
EN CASO DE XISTIR UN CONTRATO DE COMPRAVENTA
1. ORIGINALDEL CONTRATO DE COMPRAVENTA.
2. PAGO DEL 1% TRANSFERENCIA
TASRANURLDE —[TASA ANUALDE
MATRCULACION [ MATRICULACION | 1. Ingresar el formulario y requisitos para ¢ 1. Se recepta el formularioy requisitos para el s vrnes Ofnasde s receén e
o |VEcuios - |vewicuos T imiteespecth e e s s | se00 . Cudadanisengeners | Tanstov Tanspone a0 | CIBIMOIOY | i | w0 | womucn | womuca us s w
£5TADO, NUEVOS- 3 5Se entrega el documento del ramite realzado 1600-1700 Municipa de Tena
1. ORIGINALY COPIA DE MATRICULA
e atwcuadon |1l ooy equtoraanel S (oL o asnrucon 1 5e el oty estos — otmsdetrescinge |
w [NOTes e |woros it epecto. . CoPA O CLOULAYCERTICAO0 DE OTACION ELREPESENTANTE LEGAL e e a0 | s 5 Cudadanisengenes | Tansto Tanponedecao | CITMOION | ori i | w0 | womuca | womca © L o
PTCURESEST |pmcunesca (2 RSt < connor o e, | P,
a0 00, s e soucl ULACION DEL VEHICULO. *
7. CORRED ELECTRONICO DE LA INSTITUCION
rsamunos [rsmnnios s g ooy et L et oo st por ! I P
cémite respectiv cémite respectivo, ale Juan Montalvoy .
2N s s e e e epecti 0730-1230 o 15dias Gudadaniaengeneral | Transtoy Transpore del GAD | oneean YOO | ofcing pventritis| o NoaPucA | NoApLCA 5 n a5
16:00-17:00 Wunicpal de Tena
5 3.5e entrega el documento del rdmite realizado.
TASAANUALDE | TASAANUALDE |1 ngresar el formurioyrequisitos pra el 1.Se recepta el formulario y requisitos para el s vernes Oftines deta recdon de
TRANSPORTE | TRANSPORTE wimite respectivo, imite respectivo, GalleJuan Montaivoy
ios udsdania engeneral | Transitoy Transporte el cinasyventanilas 4
62 |comeroaL |comerciL 2 Realzar el pago respectivo 2.Se emite e pago respectiv. 07301230 a0 d Cludadanizengeneral | Trinitoy Transporte el GAD | .1 i, capigares | Ofcnasy ventanil o NOAPLCA | NOAPLCA B R £
1600-1700 Municipa d Tena
3.Se entrega el documento del tramite realzado.
g oy etts e I erecepa iy reusos e Canesavenes E—
63 |CANCELACION DE | CANCELACION DE I'R“m:':f:aso espectivo ;Sum‘:‘:m; respective 07:30-1230 25,00 15 dias. Ciudadania en general Trénsitoy Transporte el GaD | “Le BEVIERIOV | oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 0 128 85%
mowsos— [moresoe | et et o gt | 1491790 el e ara
oo rn
ReTRASO EN EL
PROCESO 3 1.5e recepta el formularioy requisitos para l
compeTo " e recepts e formulario requitos para ¢ Lunes avieres Ofiinasde Dieccion de
o [untncuiacion[JENATICUIOON i o it et wao s | 2500 . Cutniaisengenenl | Tanato T dea0 | SNV orcn | o | wosucs | nomuca as - -
o VEHICULAR DENTRO 2. Reaiar el pago respectvo 2.5e emite e pago respectiv. o70- 1230 o e Manuela Caniares
o LA 3. Retirarel documento del ramite realzado 3. Se entrega el documento deltramite ealizado
DENTRO DE LA on
CALENDARIZACION | pgricuuanes
RETRASOALA  [RETRASOALA
Revison Revision
1. Ingresar el formulario  requisitospara o 1.5e recepta el formulario y requisits para el
SEMESTRAL SEMESTRAL e resmec, Y o oV reauistos Lunes avernes Ofcnasdelapirecande | (L
65 VEHICULARY/O  |VEHICULAR Y/O S Realian ol o respect e e poem respecti 07:30-1230 25,00 15 dias. Ciudadania en general Trénsitoy Transporte del GAD | 4= 2" SOV | ofcinasy ventanilas No NO APLICA NO APLICA 2 164 85%
DeNTRO DE DENTRO DE LA "
LENDARIZAC on-
PLACAS NUEVAS O | PLACAS NUEVAS O :v;x::iil‘:‘lm“m”"““‘“m parael :':’::::“!::fz'"“h"”"""““‘“W“‘ Lunes a viernes Ofcinasde faDirecciénde [
66 [DUPLICADOSDE [ DUPLICADOS DE R!amr:w”mw“w ”um‘“‘;mumnmw 0730-1230 2200 15 dias. Ciudadania en general Transitoy Transporte el GaD | L BN IR0V | oficinas yventanillas No NO APLICA NO APLICA 7 201 Bs%
venlcutos venlcutos . Retirarel documento del ramite realzado 3.Se ntrega el documento del tramite realizado 1400-1700 Municipal d Tena
ngresarelformulario y requisitospara ¢ < recepts e formularioy requistos para e
PLACAS NUEVAS O [pLACAS NUEVAS O | - nBresar el formularioy requisitos  serecepta o omularioy reguisios ara Lunes aviernes Oficnasdela Direccionde |
e et e pect 7:30-1230 1200 15dins Gudsdaniaengeneral | Transtoy Transporte el GAD | e oo ¥OrONOY | orcins pventrites | o Nomrca | WoaPucA B 959 %
& & eaiarel pagorespecivo e emite ) pago respectiv, A oy ransarte e anuel Cafiares
votos otos 3. Retirar el documento del rimite reslzado 5.5e entrega el documento del tramite realzado 1600-1700 Municipal
PLACAS DE VERICULO 1. Ingresar el ormularioy requisitos pra 1 1 Se recepta el formularioy requisitos para el
VeHicuLo ror Lunes aviernes Ofiinasde Dieccion de
8 oo vion [[ORPEIODAYRORO|imie et pirwerpeie, waoe | 200 st Cudadanisengenes | Tansto Tanpone dacao | CIIIMOION | oriinmi| w0 | womuca | nowca o . -
conmarmena (00T R ehdmemo el ke e, g s g e | 40071790 il deTens
o ocsoevors
" |roreenoion, ngresarelformularioy requisitospara ¢ < recepts e formlarioy requistos para e
oo Dl [ameremeane. et tnesa s orenssdeiaoicinte | iy oo
69 [roso con il e et e pect 0730-12:30 1200 15dins Gudsdaniaengeneral | Transtoy Transporte el GAD | e oo ¥OrONOY | orcins pventrites | o Nomrca | WoaPucA 3 3 %
eaiarel pagorespecivo e emite ) paga respectiv, A oy ransarte e anuel Cafiares
MATRCULA |\ TRICULA VIGENTE | . Retrar el documento del rimite reslizado 3.5e entrega el documento del tramite realzd 16:00-1700 Municipl
viGenTe
REVISON : 1. Recibir el comprobante de pago respectivo Lunes aviernes Oficinas de a Direccien de
7o Va1 2 S oo s 1 GNALDE DA YCEITCROODE OTACN COPRCE AT e e e pirrar gl v Cutssanaengenesl | TanstorTrmponaduoo | MY | ol o | wowes | nonen | s ™ o
Lvianos . 2.oAG0 DE 3. Se entrega el stickerde revision vehicular, 1600-1700 Municipalde Tena
REVISION SEMESTRAL
Revsi REVISON VEHICULAR
T LeCE L N— el — o s . I
e ingresa con el vehiculo al patio de evision | 2. ORIGINAL DE LA LIGENCIA b el comprabante de pago respective unes 3 eres feinas e 2 Direccién de | e jyan ontaivo
n 2. seing patiod AL e e 2.5 realiza a revision vehicular 07:30-1230 1819 1dia Ciudadaniaengeneral | Trénsitoy Transportecel GAD. | 517477 WOV | oficinasy ventanitas | O NOAPUCA | NOAPLICA s a5 8%
o 3.Se entrega el stcker e revision vehiculr 1600-1700 Municipa de Tens
oo son 3 > 1ON CERTIFICADA POR ANT.
5. ORIGINALDE LA ULTIMA REVISION SEMESTRAL O COPIA CERTIFICADA POR ANT,
evision 1. Recibir el comprobante e pago respectiv Lunes avieres Ofiinasde Dieccion de
72 [V 1S 2 e oo oo rssin 1 GNALDE DA YCETCRDODE OGN CoPRCE AT e e oo | am v Cutssanaengene | TamstorTamponaduoo | MOy | ol o | wowes | woson s ™ o
pesavos . 2.oa0 0E 3. Se entrega el stickerderevision vehiculr, 1600-1700 Municipalde Tena
8deo GAD MUNICIPAL DE TENA
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesa

para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Direccion y
teléfono de la
—— Tipo de beneficiarios o oficinay. Nimero de Nimero de
" . usuarios del servicio dependencia que | (Detallar s es por . . ciudadanos/ciuda | ciudadanos/clud
C8mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado Senicio | Linkpara | Link parael
§ . . . X " (Describir si es para . .| ofrece el senvicio |ventanilla, oficina, danas que adanas que "
No,| Penominacién (Se describe el detalle del proceso que Requisitos para la obtencién del servic nto interno que sigue el piiblico Costo | derespuesta | PSSP, | ofcinas y dependencias | LSS e | Automatiza - descargar el e enraue | satistacion
i debe seguir Ia o el ciudadano para la (Se deberd listar los requisitos que exige a obtencién del servicio y donde se obtienen) rvic (Detallar los dias (Horas, Dias, Eeneral | que ofrecen el servi ks e do i sobre el uso
] 3 o s 3 personas naturales, direcconarala | web,coreo | (A0 ne) servicio en el senvido | Se e
obtencién del servicio). e la semana emanas i/Nol I i
® ) Y personas juridicas, ONG, pégina de inicio del | electrénico, chat Gltimo periodo | acumulativo
orarios|
Personal Médico) sitioweby/o | enlinea, contact (mensual)
descripcién | center, call center,
manual) teléfono
institucién)
REVISION SEMESTRAL
1 Realzar el pago respectivo 1. ORIGINALDE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION.
1. Recibir el comprobante de pago respectivo Lunes avieres Offcnas de a Dirccién de:
Revision REVISION VEHICULAR 2 Se ingresa con e vehiculo al patio de revisicn |2 ORIGINAL DE LA LCENCIA CalleJuan Montaivoy
73 [ e auses | oo 2 e ngresacon el v L D o el esn i, o0-1230 517 1da Cutatanaengener | enstoy Tanparede 0 | 4L UEIAY | obdasyvenanites | 0 NoaPucA | NOApLCA 6 86 3
3 Retirarel a.c (OPERACION CERTIFICADA POR ANT. # : : s
5. ORIGINALDE LA ULTIMA REVISION SEMESTRAL O COPIA CERTIFICADA POR ANT.
B
RevisiOn 1 Recbir el comprobante de pago respectvo Lunes aviemes Oficnas de a Dirccion de
REVISION VEHICULAR 2. Se ingresacon el vehiculo al patio e revisién |1. ORIGINAL DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACIGN COPIA DE MATRICULA. : . 2 Galleuan Montalvoy
73 |vercuar - 0730-1230 1586 1dia Gludadania engeneral | Trinsitoy Transporte del GAD , Oficinasyventanilias | NO Noaruca | N ApuCA 5 1699 =3
- MOTOCICLETAS | vehicular de a nstitucion # RICULA, eI v anuela Caizares
oroccueras [ MOTOCCLETAS - |venieordelo st | D A, DA v GADMTENA] Y SPAXT VEHICULO PARA LA e 3.Se entrega el sticker e revisén vehiculr, 1600-17.00 Municipalde Tena Manuela
CERTIFICADO DE aue |1 1.Se recibe I copia de cédula de ciudadania T Ofidnasde aDireccende |
7 2 Esperar p 2.Se entrega el certfcado de no adeudaral s vene 200 1dia Ciudadania en general | Trimsitoy Tranporte el GAD. | 012 MOMINOV | gringsy ventanitas | o o o 530 13552 =3
MNP0 MUNICIPALIDAD | adeudar al Municpio Municpio Municipalde Tena
1. Presentar Ia Copa de cécula de ludadania Oficnas de la Direcién de
CERTIFICADO DE | CERTIFICADO DE 1.Se recibe I copia de cédula de cludadania Lunes a vieres . CalleJuan Montalvoy
7 2 Esperar p e nes s vene o2 1dia Cludadania ongeneral | Trinsitoy Transporte el GaD | S0 MOMINOY | o1y ventaitas | 1o o o o o =3
Honorabildad. Municpal de Tena
B 1)
s ooy US|t i e ooy reuistos s e
3. Copia de esciuras respectiv. Oficinas de a Dirccion de
INSTALACION DE | INSTALACIONDE 2. Reaizar el pago respectivo Lunes aviemes . ° GalleJuan Montalvoy
ecbi el comprobante de pago respectvo g o fudadania en genera ransitoy Transportedel ” fcinasy ventanilas 7
77 |AGUAPOTABLE  [AGUAPOTABLE 3. Esperarque los técnicosralicen fa N " e e 07:30-1630 200 d Cudadonaengeneral | Trndioy Fovsbore ool A% | “anueia aniares | 7175 enen! no no o 0 %
tlacindeagus potsleen oo (0 0000 L mplantscn) domio oltads
7.c
Lingresarel p 3 1 Reciirel formlario y requisitos para el trimite
TN - i v o - P R orensdetsdieionde |
n p 3 2. Recibi el comprobante de pago respectivo. unesa i 200 15dias Cludadania engeneral | Trinsitoy Transporte del GAD " "V | Oficnasyventanitas | No o o 108 =3
MEDIOOR DE AGU 07:30-1630 Manuela Cafizares
o o " 3. Realizr el raspaso de medidor e agua en el Municpal de Tena
medidor s, domicilo solctado,
L ingresar el formularioy requisitos parael |1 R
stasconoe |1l ormuanoy gl | e oty reuistos sl it
wstascionoe (oo | TTEEBEE. 3 ot e — ofnsdetrescinge |
B e e L I ¥ 2 reci ol omproan de g especiv w0 | 20 5 Cudadaniaengenesl | Tanstou Tansonedeoao | MY | ori | o w0 w0 ; = -
B I 3 Resarla s de satodosotaro | 10001700 P,
aucanTARLLAD | Sraaeon descan 6 Linea d fbrica (ramite en planifcacon). en el domiciio solicitado,
7.c
PORCENTAIE 1 Ingresar el formalarioy requisitos para el
s, asconercisia |vimaarepecne oo sl oty s | ey Oncressetcinge |
2 INVERTIDOSEN EL | 2. Reallzar e pago respeciv. erre ' pecti 0730-1230 200 15dias Cludadania engeneral | Trinsitoy Transporte del GAD uan Montavo | ogiay ventanitas | NO o o ) 7 =3
ACTVOS TOTALES 2. Copia de cédula de ciudadania. 2. Rcibi el comprobante de pago respectv. Manuela Cafizares
NEGOCIO-ACTIVOS |3, Esperarf entrega del Cetifcado de 1.5 x 16:00-17:00 Wunicpal de Tena
3. Entregar el Certficado de 1.5 x 1000 realizado.
Toraes 1000 delcapitalinvertido en el negacio.
Tingresar el formularoy requistospara el | — T R el Tormularo y requsios s ST TATIE
Declaracién de 2. Copia de cédula de ciudadania, fespectivo. tunesa viernes Oficinas deaDireccidnde | ¢,y10 )0 montaivoy
81 [patentede e 0 e |2 Realiarel pago respecivo 2 Coplade i de cu 2. Recibir el comprobante de pago respectvo. 0730-1230 200 15dias Cludadania e general | Trinsitoy Transporte el GaD | S0 MOMINOY | ooy ventaitas | o o No 1 247 =3
omercio 3 Esperora nteg dets Decaasince |1 T 5 Envegar s Dedarcin deptete deComercioy | 1400-1700 Wunicpal de Tena
Para ser llenado por las sponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) 'NO APLICA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORWY 31372020
WENSUAL
SECRETARIO TECNICO DE PLANIFICACION CANTONAL
PATRICIO ROR
I T
NGMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORNACION: 67886 452/ 062 886 052 X7 203 208
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