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C6mo acceder al servicio » Okecttn y taléfono de la Crord Namero de Namero de
P Reauisitos paraa obtenién del seruc Horario de atencion al (Describi oficinay dependencia que presenc . . R
- » fescribe & detalle del SR ETENCIET Procedimiento interno que sigue pblico escribir st s pora i (Detaltar i es p 2 Link para dascargar @1 | I Lk para o sarvica por. Eorceniaetie
No. 120 | (se debers listar los requisitos que exige la obtencién del e (Tt costo respuesta ciudadania en general, P aror! > | Automatizado | P dosca ) overnct (on )
el ciudadano para la servicioy donde se obtienen) (Horas, Dias, Semanas) | personas naturales, _ " - " (si/No) Gitimo periodo acumulativo delservicio
2 semanay horarios) pégina de iicio el sitio web | correo electrénico, chat en
obtencién del sericio). personas juridicas, ONG, || G chronico,chater (mensual)
Personal Médico) v e
T2 solicitud de accesoa la
1. Entregar la solicitud de
LoEntregar1s solciu informacion piblica llega a la
publica en fisico. méxime utoridad dela
2.Estar pendiente de que la N
respuesta de contestacion se |1. Uenar el formulario de la solicitud de accesoa la e et peners:
, p o produce o custodia la i
| [soliciuddenccesoata  [Accesoa a informacien | entregue antes delos 15 dias |informacion piblic produceoc Lunes a viernes St 15 dins Cludadania enganersl | Ofcinas del GAD Muniipal | CHIE430 Mortalvo y Adn Recepcion o . . B R s
Informacion Pablica piblica municipal ispuesto en el At 9 dela | 2.Realizar ol seguimiento  la solcitu hasta Ia entrega de. ['or oo, 0730-17:00 Calderén
LOTAIP (10 dias y  dias con|1a respuesta. eremitea la maxima
w,”ag‘” v puest autoridad para Ia firma dela
s respuesta o a quien haya
3.Retirar la comunicacién
o delegado oficialmente.
conla respuesta ala P s
contare ntrega de la comunicacién
cona resnuecta al o 1a
1. Entregar los requisitos | 1. Copia de escritura 1. Los requisitos son receptados.
para e trimite. 2. Copia de carta de pago predial. 2.e realiza Ia inspeccion para
2.Comprary entregar el | 3. Copia de cédula y certificado de votacién, determinar a tasa de pensionde | Lunes a viernes
2 |inseripcién de predio urbano P’"““; paraarrendarun | ) 4. Certificado de no adeudar al Municipio. arrendamiento. 07:30-1230 200 1dia Ciudadania en general | O ":‘4“““‘"":’ del 6AD Ca"""a;cm“;""’“““'" Oficinas No NO APLICA NO APLICA 34 a7 8%
inmueble 3.Retirarel . solicitud 6 urbano telatasa y certificadode|  14:00- 1700 unicipal n Mera
fjacion de pensiones de 6. Cancelar tasa y certficado defijacidn de pensiones de | fjacion de pensiones de
arrendamiento.
1 Adquiir el formuario de._|1-Adauirr e formulario de nforme de regulacién urbana
nforme deresineion (1/F). Uenar de acuerdo a la escritura.
urbana (L/F). Uenar de 2. Certficado de no adeudar al ¢
ey o compra-venta de as dos personas comprador- vendedor). | regulacion urbana de uso de
3. Copia de la escritura del terreno suelo es ingresado por ventanilla
2. Entregar los requisitos ¢ " Lunes a viernes 0,1 PORMILDE ficinas Gestion del | Calle Juan Montalvo y Juan
! 4. Copia a colores de la cédula de identidad del propictario. |2.Se revisa Ia documentacion 15 dia iudadania en general Ventanilla N NO APLICA NO APLICA B
3 {urbana Urbana para el tramite, Coplaa colores de la cédula de dentidad del propietz e revisa 2 documentaciony 07:30-17:00 RMBU. CADAM2 ° dias Ciudadania en gener Territorio del GAD Municipal Leon Mera : © 0 APLIC . o3 8%
o bago parstenciondel |¥PPelta devotacion acualizada serealiza la inspeccion.
tormnareocion 5. Certificado del Registro de la Propiedad actualizado en  [3. Se emite el pago por atencion
s e seserdo o area |€350 de compra-venta, subdivsidn o timites hipotecarios. del nforme de regulacidn rbana
6. Pago por atencin del informe de regulacién urbana (de
del terreno) :
acuerdo al drea del terreno)
1. Formulario del Informe de Regulacion RURAL (adauirir en
12 UCRUYR) original y copia
istorial
1 Adauiri ol Formulario del | 2-CoPi@ de scritra globa delterrenoy el historial de
dominio actualizado faciltado por el Registro de a
Informe de Regulacin Rural
s oy proptedad el canten T 1. Formulario del Informe de
oo 3. Certficado de no adeudar al GAD MUNICIPALDETENA [ Regulaci6n Rural es ingresado
S entregalos requisios |91 Venta dl vendedor y comprador) por ventanilla (adquirir enla
Informe de Regulacion 4. Copia a colores dela cédula deidentidad y certificado de_|UCRUYR) original y copia Lunes a viernes Oficinas Gestindel | Calle Juan Montalvo y Juan
4 [ nforme de Regulacién Rural ara el tramite de regulacion 20 POR MIL DE RMBU 15 dias Ciudadania en general Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 16 166 5%
o Rural . e votacién del propietarioy es casado dela esposa. 2.5e revisa la documentacion y 07:30-17:00 & Territorio del GAD Municipal Leon Mera
Y eatizr el pago 5. Para desmembracion de terreno adjuntar el certificado de [se realiza Ia inspeccion.
epetton bienes y raices del aval o del terreno 3. Se emite e pago por atencion
6. Formulario de revisién y én de p del
4. Retirar el Informe de
P 7.3 copias del levantamiento planimétrico del terreno a
escala 1:1000 en formato A- georeferenciado, (WGS-84-
Zona SUR), y el archivo digital en un .
8. Pago detasas por atencidn del IRR
1. Adauirir l formulario
Inf
para el Informe de regulacin| 1. Informe de regulacién urbana (linea de fabrica) 1. £ Informe de regulacién
urbana es ingresado por
urbana (linea de fabrica) | 2. Certficado de no adeudar al Municipio. e e ares)
permiso 2.Entregar los requisitos | 3.Oficio dirigido al Coordinador Técnico UCRUYR, e revica I docamentactén y
rab - ar trab - | ramit detallando dreas, trab terial u 8POR MILDELVALOR Oficinas Gestiondel | Calle Juan Montalvo y
5 [para vabajos varios -rea | para wabajos varios - | para el wimite. etallando dreas, trabajos y materiales a usar. il unes a viernes s ains Clodadani engenerl as Gestién de alle Juan Montalvo y Juan — o o APUCA o APUCA ) 2 a5
méxima de construccion 40 |drea mixima de 3. Realizar el pago 4. Croquis enldmina Ad con: planta general, vista frontal, un 0730-17:00 Territorio del GAD Municipal Leén Mera
3. se emite el pago por permiso
m construecion 40 m2 respectivo. corteyla implantacin en el terreno. e e Do por
4. Retirar el permisode 5. Copia dela cédula de identidad y papeleta de votacién. P g
' varios *- érea maxima de
construcci6n segin el drea
construccion 40 m2.
de construccion.
1 Ingreso de documentacion |4 oo mentos personales notariados (cedula y papeleta de.
v requisios para ol Registro |00 1. Serecepta Ia documentaciony
6 |fes i o i N 3.Certifcado de no adeudar al Municipio 4 800 15 dias Ciudadania en general ¢ v v Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 3 a1 85%
2.Realizar el pago 2.5e revisa la documentacion 0730-17:00 Territorio del GAD Municipal Leén Mera
respectivo 42 fotos a colores tamafio carnet 3.5e emite el Regisiro Municipal
pectiv 5. Certificado del SENESCYT - Seemitecl feg P
3.Retirar e Registro de de profesional
6.Tiulo
Profesional
1. Solicitud dirigida al Director de Gestion de Terrtorio
. firmada por un abogado,
2 detodas las 1. Serecepta Ia documentaciony
| requisitos para la
Dearaton de propiedad _|coMSUCciones exstents en propiedac, requisitos para el Declaratoria de
- 2
Declaratoria de Propiedad | Declaratoria de Propiedad |Horizontal en ventanillas, | U 1u680 completo de planos aprobados de todas las | Propiedad Horizontal en Lunes aviernes | POR MILDEL COSTO . Oficinas Gestiéndel | Calle Juan Montalvo y Juan
2 reensiont oot S enlinar el nage construcciones existentes en 2 propiedad. ventanillas Pt DELM2 DE 15 dias Cludadania engeneral |10 O ool o Ventanilla No NO APLICA NO APLICA 3 5%
evatton 4.-Cuadro de alicuotas, firmado por un profesional 2.5e revisa la documentacion : CONSTRUCCION
arauitecto o ingeniero civi 3.5e emite 2 Declaratoria de
3.Retirar 2 Declaratoria de y
5.-Copla certficada de la escritura publica enla quese [ Propiedad Horizontal
Propiedad Horlzontal.
establezca el dominio
Bien inmueble, inscrita en el Registro de la Propiedad.
T AN
2. Formulario de revisi6n y aprobacion de planos
(Ventanilla 11 Municipio)
3. Formulario de permiso de construccién (Ventanilla #1
Municipio), con registro municipal, licencia profesional,
direccion exacta y teléfono del profesional responsable.
4. Hoja de estadistica de la construccién INEC
5. Cuatro copias de planos arauitecténicos, 11100 formato
INEN A-1 (con firma profesional y propietario de la
construccion)
6. Tres copias de planos estructurales (sila construccion
1. ngreso de documentacién
e eitos mava 1o Revisicn |5Obrep3sa los 12000 m2;y su p 6 6 1. Serecepta la
o ohacion de Proyectos e | CUbi€rta sea en hormigon armado) requisitos para Ia Revision y
i il |7-Memoria de Gilculo, en el caso de que e proyectosea | aprobacion de Proyectos de 3 POR MILDELVALOR
roanmeacion en ventanillas: | . vor de dos pisos, enla datos del suelo 6 Lunes aviernes | DELAPROPIEDAD . . Oficinas Gestiéndel | CalleJuan Montalvo y Juan
& [provctos aeUrbanizacion | rovectosdeUnbanzaan 2 221279280 ; . 2 sereva s 0730-1700 RGOS Y s dins ludadanio en go0al | ot gel G Municizs era venanila v no seuch no seuch o o o5
[espectiv estructura y recomendaciones 3.5e emite el Proyecto de CATASTROS
3.Retirar e Proyectos de " X ,
itk 8. Cuando el excavacion mayor a 2.50 revisadoy
baniae ¥ |m adjuntar las especificaciones técnicas el sistema de  |aprobado.
i seguridad para el control de derrumbos
9. Una copia del plano de instalaciones eléctricas, firmadas
por un ingeniero eléctrico; una copia del plano de
instalaciones hidrosanitarios firmados por un ingeniero
a
1a construccion albergue o tenga mas detres pisos de
altura),
10.Una vez que el proyecto ingresey sea revisado, el
propictario debe cancelar el 3 x 1000 del avaldo de la
(pago por 6
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Parzons Médico e e
: T
2 Formlariade revsiiny aprabacio de lanos
(Ventanilla # 1 Municipio)
3. Formulario de permiso de construccién (Ventanilla # 1
Municipiol, con registro municipal, licencia profesional,
irecion scacta y ldonode pofesionl rsparsabie
o o staivtcndea cortrceion NEC
5. Conro copia e plnos arauctnicos, 1100 forrato
INEN A-1 (con firma profesional y propietario de la
construccién).
6. Tres copias de planos estructurales (sila construccion
.t g documentcion |<cbrepno s 12000713y rovecionyiosoluionde
e tacién |sobrepasa los 120.00 m2;y su proy wosoluciénde |, <o recepta a documentacidny
et pars 3 Resicn |ctie e enhormigo ool 1. Serecp s documers
| amabacion dePlaimeti: 7. emeri e Clcl, an ol as decue ol proyectosea |[ S0 PO Fevsiony
N Rurales mayor de dos pisos, en a que debe incluir datos del suelo | > ol Lunes a viernes | 5% DE LARMBU. POR 154 Cudag ! Oficinas Gestién del Calle Juan Montalvo y Juan Ventaniil o o APUCA o APUCA " w“ s
Paimatios Rursles | Plarimeto fursles |3 Rtz o oo Getamdaion ey dseiossmo resisemtedela [ envenilss 07301700 | conrLAMETIA sodsdanis ngenersl | 1o oo wanicpa e s i
. ¥ Seemite o animera Rt
3. Retirar |a Planimetria 8. Cuando el disefio contemple una excavacién mayor a 2.50 rawsada‘ N mbadan
Rural revisada y aprobada.  |m. adjuntar las especificaciones técnicas del sistema de yep
Caridad pars o contol do derumbo:
necotadlpano d ntalaciones olcticas, rmacas
o un ngencro d&cice una coia del pano e
ntlacanes hdrosaiariosfrmadospor n ngericro
(
1o Construcion sl o e i e s de
altura).
0. Una v el proyecto ngrsey s i,
sropietario debscanclar 3 1000 del avaodola
Upagopor rvsény aprobacis
T o T ot
 ingres de documentcidn | e et e )
et ors oo 1. serecsnala ’
et s oo L S S S ST ] e e s oLvAoRDE A
deProyectos desubdnsion |17 T royecos ds Subdision e PROPIEDAD Y 1.5%
s predio snvenanilas unesaviernes | ENCISODE Ofcinas Gesiondel | Calleuan Montavo y an
B 2 peslnar o g . 54 P P— Vearila " o puica o uica : >
’ » T 8 PR —— 2.5erevisa la documentacion 07:30-1700 DONACIONES, 5 dias Ciudadania engeneral | ro-ciorio del GAD Municipal Leén Mer ent o 0 APUC 0 APUC s 8%
o e de i et 3. se emite el Proyecto de HERENCIAS Y
ot o proyectode | S o e e 5| oy o
ronado.
revisado y aprobado. Area de call aprobade
f
el ios para orobacion iy e ten i 1. Serecepa I documenaciny
deplnos deproreeos e L e reqsitos ars o aprobacio de
« « . 310000l v Ofcinas Gestandel | Cllean Wortaivoy
11 © © 12, Realizarel pago i ventanillas. unes 2 viernes X el avaliio 15 dias Ciudadania en general 125 Gestion de alleuan Montalvoy Juan Ventanilla NO NO APLICA NO APLICA 12 124 85%
rovectos e — 07301790 | dota consirucion Tertorio gl GAD Mozl Lenviera
respectivo. eranoel oo 250, aduntara 2.Serevisa la documentacion.
3. Retirar los planos de D " y 3. Se emiten los planos de
proyectos aprobados.
eostosy oo | i e e
1. inreso dedocumentcin | 1.Solcud i iector de Gstionde Trrtri,
veqisitospara o vimite . |spedificando o nambre e negciay 12 acthidad A ——
o ermisodeUsodeSuslo|sonémica e el reaistos para o Permiso de
envertanila, 2. ol de cl anes a vienes . . Ofcinas Gestandel | Clle an Martaivoy han
2 . w00 50 Cudadans ! Vet 1o o wch o wch ats 2268 a5
ermise 2. Realizar el pago actualizado (a colores) 2.5e revisa la documentacion. 07:30-17:00 o adona en Beneral | rerritorio del GAD Municipal Leon Mera entanilla
respctiv .o deuicadon e lca . Seemite ol Permsn de s de
3. Retrar o PrisadeUsc . Cnticado de o adeucar a1 GAD Municipl deTena (sl
de Suelo. (adquirir en ventanilla 1)
e reco s oY
©ngr o formatarode vt ara o Ao de
o 1. Formulario de Aviso de alcabalas para la oficina de alcabalas para la oficina de
isodeaicabatas para s |17 :
! valios  catastros el rbanes yrurates svatios  atastos sedals
isodealcatatas pa 1 fcinadeavatios v
Certificado Aviso de oficina de avaltos catastros prediales urbanos 2. Copia dela minuta urbanos y rurales. tunes 2 viernes De acuerdo al avalué Oficinas Avalios y catastros | Calle Juan Montalvo y Juan
1 [Geiesdo ein desalio preiales 91013 o ol cartfcado el et delaprnisdad, |2 Clelode puestode 0730-1230 verdodl avalu Cudadaniaengenrat | O3 Avldos v o Mertaivo oncinas s o uch w0 such s 1000 w5
cabas atosos rles[yrurles izl cuant Gl GaD M Lo s
. Coiadeciul sicaalas y ulades para 1600-1720
Woanos wrurses (3 Retra ol caigode rden
eorden | Coiaael —— v
ara st i tila
rsla emsindestlo | Cc U0l ot e ra sreciarurl
P pas P 3.Secrea el codigo de orden para
imdreasvo s Lsereepad formitaiode | e s
wisoderes v y .
o [Crtessodenisode  |coutiadocensoce NS0T f— nes o vene o0 Cudatnis engenaral | 03 Ao yctaseos | Gl an Mortaivoy an o o — — , s o
2. Coria de 1 csrtr .50 errega o Farmulario el G0 Wi Lo s
2 Seretra o foroulara 1600-1720
coritcads
e amed B C o o
15 [coicadodeienes rfces|CeriIe0dodebienes|bines aces . Formulaiadeiens s biensrfes 0730-1230 20 Cutadani engenral | 073 Maos ycatastros | Cllean Mortaloy han oncinas s o uch w0 such M 1301 w5
2.Sereura o foroulara 2.5e cnega o formulario Gl GAD Mt
cartificadn cortificadn 14:00-17:00
T
davecatasol
1.5ecrem o colgo decrdon ara
2. Rt ol cigode aden Lo d codmndearteniars | v
Certificado de clave ara |a emision de titul mision detitulo para el pa nes o viernes Oficinas Avalios y catastros | Calle Juan Montalvo y Juan
16 [cerincadodectavcaasta 41200 para o misin de ulo o wca e, 0730-1230 20 Gutadaniasngeneal | O7nas s vcatastrs | Clle o Monalo s oncinas 1o o uch o uich w 25 ssx
[para el pago respectivo. 2.Seemiteel certificado de clave 14:00-17:00 P
3 Retra  Reira o 2 seemi
certificado de clave .
Regsrade 2 Propiedad -
Registro dela Propiedad - | g o o
rstoton desConora v
ncrpeen e Compray | 0
vnt, e, donscones, (G 1. Solcita o ormulariocon [ ——
adiucacones s, |, e, ortas, o wimiterespectv, wimie respecivo, —
selones coctas, 2P espectv pr 2. Se cmite o pag esctv or P—— Ofcinas dl Rgistrode1a | Calleuan onalvoy
17|, sbaisiones, 2555107 e R——— 2 Seemitelpogorespectivopor |00 | Deacuerdoal 15 s Cudadansenganerar | oS del vl Monaluoy bua Vetaita 1o o uch o uich n 1755 w5
demandas, prahibicones, |00 L ermandas, [3.hetira ol docaments de 3 Seenega o documeriode | 149071790
embrgos, PN, | iciones, embargos, [acurdo l wrimierealzado. scuerdo ) winiteratisado,
: particiones wsspsso de
llauldacin desodEdadiicion liudacion
conyuea! de sociedad conyugal
 Solcita o frmlaiocon 1 Serecesa  fornataroconel
Regsrodela ropiedad- | Regavo etapropieaag- [ 54192 o forma - Se et ol for
Corticado s revamen, | Coificados d-Gravaren, e avines
. "|2. Pago respectivo por 2. Se emite el pago respectivo por De acuerdo al valor Oficinas del Registrodela | Calle Juan Montalvo y Juan
16 [Noposerbenes, Mstoial [N poserbines, 272 PO o st e e, 2 seamited parorespecopor| (G g | Descuerdoste 15 s Cudadansenganerat | cnss del Ressvodel Mooy Vetaita 1o o puich w0 puica s s w5
dedomiio faxinde | Wistoria decomnio, 3 iy ol documento de 3 Seenega o documeriode | 149071790
Inseripeion. azon deinscripeion acuerdo al trimite realizado. acuerdo al trémite realizado.

2des

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE TENA

literal d) Senicios que offece GADMT 032021 xisx




s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesaria

ara que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl
i

or
imoscada s s D e e
inac » Exmloldre ety Procedimiento interno que sigue piblico e i i Link para descargar el | Link para el servico por T LD
No. 120 | (e debers lstar os requisitos que exige a obtencién del o el e 1a Costo ciudadania en general, % | Automatizado | Hnkpara descargr el )
o cludadano para Secioydonde secbtenen) eallarlon s de personas naurales, raveb | i) timo periodo scmulativo el senicio
obtencion del servicio). v personas juridicas, ONG, - (mensual)
Personal Médico)
Regstowecantl "I ormaaracon L Serecots et formiaracon
Inscripcion de: Reservas de | 722700 S REE o ramite respectivo, tramite respectivo. -
1o |dominio, Prenda industrial, | =FOMR % PN 12, Pago respectiva por o do sl tramit ! 2. Se emite el pago respectivo por 30195 | Deacuerdoal valor Cludadant ! Oficinas del Registrodela | Calle Juan Montalvo y Juan Ventanil o O APUCA O APUCA o - %
Constuion de cmpaias, | P12 CEnSERIIN i ealar o acumdaa wimites vl imtea retar. orao-maa0 | POTCR sudadala cn gl |G Wil ; vl
Nombramientos, Cesiénde | OMRanay 13 Retira o documento de 3. Se entrega el documento de °
participaciones. fombramientos, Cesion 9¢ | cuerdo al tramite realizado. acuerdo al trémite realizado.
1-solicita el formulario con 1. Se recepta e formulario con el
Registro Mercantl - | e ramite respectivo, tramite respectivo
2 :’gﬁ""y”‘d’"ﬁ" . Certificados de: 2.Pago respectivo por N S ' 2. e emite el pago respectivo por "S’;f;"j‘if;;s De acuerdo al valor Cudadan ! Oficinas del Registrodela | Calle Juan Montalvo y Juan Ventanil o O APUCA O APUCA n s .
Crmvamen, acto sontoon | Companias, Gravamen, |trmite  realizar. e acuerdo al tramite a realizar tramite a realizar. 001700 dela cuantia. fudadania en general | propiedad del GAD Municipal 6n Mera fentantlla
ravamen, Acto societario. |, 15 societario, 3.Retira el documento de 3.5e entrega el documento de -
acuerdo l tramite realizado acuerdo l tramite realizado
emits), frmadoy selsdo ore Jfede Titlos o
reansports ientes)
o
3. Capia eibes de documentos de o vehicios, copias e a5
mattials.
(para Cooperativs)
L. Ingresar el formularioy | c. i Cidn denoser membroactivoriempleadocivl dela |1, e recepta el formularioy
7equisitos para renovacion, | comandancia General de I3 Policia Nacionsl de los socios o requisitos para el trimite
) 4y |operacionarenovacion. | scconsta. Lunes  viernes Oficinas de a Direccion de
PERMISO DE OPERACION / | PERMISO DE OPERACION respectiv ‘ alleJuan Montalv
a1 |0 DeorERACION | periso b operaciON |l L K 2730-1230 20000 15 s Cucadans enganeat | TeimioyTansportan | CHENSTMONINOY | o0y g o o seuca o seuca o o -
respectivo Comandancia Generade s FuerzasArmados e s socos 2 Seamiel pagorespective. 14:00-1700 GAD Municipal de Tena el o
3. Retirar el documento del ~ [3ccionistas. Seentrega el documento del
trimite realizado.
PoputarySolida (pars Cooperativas)
Isbora el 65,1 que debers oseer iceniadel ia cue 1
modsldad requierscon puntosvgentes.
10.Comprokante de ago el costo el servicio
oo
o oy oo e s combuir o e
o ooyt dorumir s posomeaceTE
1 | form oo e ot gt o
neresar el formularioV | suamenterepirse. 1.5e recepta el formularioy
requisitos para el tramite 7. Copl simple dl Estatuto de Consttucidn con sus reformas, e caso de habertas. 5
respectivo, Conficadon denconase s dicon s oogxcones i 655 requisitos para el ramite Lunes a viernes Oficinas de fa Direccién de
TRAT TRAT respect lle uan Montal
22 |CONTRATO DE OPERACION/ | CONTRATO DE OPERACION 5 iy of pago e espectivo. 07:30-1230 200,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del Calle Juan Montalvoy Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA o o 85%
RENOVACION / RENOVACION o 2.5e emite o pago respectivo. Manuela Carizares
respectivo. o 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
B 3.5e entrega e documento del
3.Relirar el documento del |
o et b vt
o oot o<t oot o i da o v
e onscons o)
T Tngresar el formuarioy 1.Se recepta el formularioy
requisitos para e tramite
respectivo. requisitos para el ramite Lunes a viernes. Oficinas de la Direccion de
DE CUENTA DE CUENTA tivo.. ein: recct Calle Juan Montaly
23 2. Realizar el pago e 07:30-1230 3000 Ciludadania en general Transitoy Transporte del e uan Mooy Oficinas y ventanillas no NO APLICA NO APLICA o o 85%
10N 10N 2.5e emite o pago respectivo. Manuela Cafizares
respectivo 1400-17:00 GAD Municipal dTena
3.5e entrega e documento del
3.Retirar el documento del
whmite realizado.
oo s arrraerate e v ol Akt e e e o
ot et s oo
ooyt e ot e e
11 1 formulari e e s e ety e
e e s 1. Se recepta el formularioy.
requisitos para e tramite 0. cept e ormularto
respectiv reisitspara el i anes  vienes ofcinas detairecconde [
24 |INCREMENTO DE CUPO INCREMENTO DE CUPO 2.Realizar el pago pectiv 07:30-12:30 104,00 Ciudadania en general Trénsito y Transporte del u: oy Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 0 0 85%
B 2. Se emite el pago respectivo. Manuela Cafizares
respectivo 14:00-17:00 64D Municipal deTena
Phepesliyud 3.5e entrega e documento del
3.Retirar el documento del | e
e e wamite reatizado,
Pt
o s et s i
* ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA CON
RECONOCIMIENTO DE FIRMA EN LANOTARIAY LEGALIZADO EN
L. ingresar el formularioy |ELSRI (EN CASO QUE ESTE CADUCADO EN CONTRATO
1. e recepta e formulario y
requisitos para e tramite | CITACION) e e
respectivo * PAGO DEL 1% POR TRANSFERENCIA DE DOMINIO Lunes a viernes Oficinas de a Direccién de
TRANSFERENCIA DE DOMINIO | TRASPASO DOMINIO respectivo. Calle Juan Montalvo
35 | Vemcon econ 2. Realizar el pago * PAGO DE MATRICULA Y RODAJE (AL GADM TENA) it el pago respectivo, 07:30-1230 7,00 Ciudadania en general Transitoy Transporte del e Oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA 9 856 85%
respectivo, * ORIGINALY 2 COPIAS DELDEPOSITO DEESPECIES ENEL |5 - o1 = 00 Fol i, 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
3.Reirar el documento del | BANCO. e
trimite realizaco. * ORIGINAL DE MATRICULAY VEHICULD PARA LA REVISION
TECNICA
* CORREO ELECTRONICO PERSONAL
3des GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE TENA
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s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesaria

ara que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl
i

o
imoscada s s e e e
L L ) e e oL e e sa ) Procedimiento interno que sigue publico (R i (Detallar si es pc Sersdc Link para descargar el Link para el servicio por |, Feemzad
No. 120 | (Se debers listar los requisitos que exige a obtencién del o e oL Costo respuesta ciudadania en general, P aror! > | Automatizado | P dosca ) overnct (on )
e ciudadano para a sevicioy donde seotenen) e e e (Horas,Diss, Semans) | personas naurals, raveb | i) timo periodo scmulativo el senicio
obtencién del sericio). R B, i (mensual)
setadopor o efe e Tuks Fabantes o Tarsore vienis
. Cot el comsa e comprs venta et e e ocopa
vl
e formaare 1 serecepta e formularioy
requisitos para el trimite
S respectiv. i s1a Diecind Rguldond b AN quisitos p: nes a viernes icinas de la Direccion de
46 |REsowciON-ADENDAPOR | REsoLUCION-ADENDA POR | TP respectivo. Lnes s vierne 1000 15a Cudad || Ohcinas delaireccidn e | calle uan Montalvoy o il o . o APUCA R R s
s Penrms calizar el pago : e - g as fudadania en general ransitoy Transporte de e duan wontave icinas y ventanilas
respectivo. Tomoged e emregn 1 doeomnto e 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
3.Retirar el ;
trimite realizado.
ifomacn ol re o o prcess e homogscionvehicr.
1 Cop e paplt e vtacomactalac ) st galy
e Dicthas e Organcaconc e st ol ekt
Cooperatins)
. Coi d apeeadevtacion ctuliadde oo
. Comprobant de pago el costodel s
1. ngresar el formular
'Equif;;:e‘ e | 1.Se recepta el formularioy.
. requisitos para el tramite
1 [REsOWCIORADENOAPOR | rEsOLCION ADENDA PO 1P , repcive. tunes 2 viernes 1050 e - || Ctanasaelapircciéne | e anwomaioy | . o R [ ) . -
DESHABILITACION DES HABILITACION calzar o pago Organizaconesde Economi Poulry Soldar paa Cooperathas) 2. 50 emite el pago respectivo. heasy L ias Tudadania en general ;;s-:v ransports il Manucla Caiizares ficinas y ventanillas
o Retrar ol documentodel |3 e ko codenemit 3. e entrega el documento del el dete
. etirar el documento del tramite realizado.
tramite realizado
sl e de ThsFabltartes o Tarsarte fgenes
3. Copi d apeeadevtacvigensdel oo et
5. Cot delcomtatode compra venta ntariaday regstadoen iSHI
o s herern.
1. ngresar el formularioy
requisitos para o ramite | Tampor s Goperas 1.Se recepta e formularioy
requisit | tramite
AESOLUCION ADENDA POR | RSoLCION ADENDA POR | P12 rapetve, tanes e ofcnas dela U | 11 wontaivoy
calizar l pago - X ias ludadania en genera ransitoy Transporte del icinas y ventanllas
8 | o atsans Joaiegrens 2. Realizar el e emite ol pago respectivo, 0730-1230 1000 154 Ciudad 1| TeansitoyTe del e o i No NO APLICA NO APLICA o o 5%
v Generade s Fueras Amacas del oo oaccionsta i ivo. 400 ‘Municipal n izare
fespectvo, Pyt 5 Seenvoga d cocumarode | 149071790 G0 Municpal deTens
Organiacionsdela conomis Populary Sl pra Comperatas)
el malkadeers.
Comprobante d agodl ot dl e
el porel e d T Habitates Trspore ete)
. ot de ppeeade votacinvigenedl 00
v
1. ngresar el formulario
« | wamit
29 | o seventcon e Seventcn. ¥ [2.Realizar ef pago e s 1o Diecnde Rguacond  ANT. et el pago respeciivo, 07:30-1230 10,00 Ciudadania en general | Transito y Transporte del o Ofcinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 0 o 85%
respectivo. " " 3'59 entrega el 14:00 - 17:00 GAD Municipal de Tena
3. Retirar el documento del y
v a certificacion de que el modeloya no esta en produccion emitido por el :
ifomacn conel e d o roces e homogsc e
Orpariacones de s EconomisFuary Sl 5aa Conpeata
. Comprobante depago el costodel s
oot 1t g o e o rors e
(vl e o e s o pwavelo )
0 hayn sido homologados o cerfcatos ora AgencaNacend e Trnsit,deben ser
lresard formiarioy et (150 ecepaa formaarioy
it e atometor i pibics oo o e | equisitos para el tramite
RESOLUCION-ADENDAPOR | RESOLUCIGN-ADENDA POR | respectivo. ¥ etmective. Lunes a viernes Oficinas dela Direccionde | o\
30 |CAMBIO DESOCIO Y CAMBIO DE SOCIO Y 2.Realizar el pago 2. seemiteel 07:30-12:30 10,00 Ciudadania en general Trénsito y Transporte del Manuela Camzaresv Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 0 0 85%
VeHicuLo VeHicuLo respectivo. e e entegn o1 ovumento e 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
e e pibicol
e conomaPopulry Sobdralpar Coaparai)
ot el chts e oo o Bt 6 i 0
1. Ingresar el formulario y 1. Se recepta el formularioy.
requisitos para el tramite .
ResouwcionADENDAPOR | RESCLUCONADENOA POR |5 T peusltns para ol trmle unes 3 veres Ofcinas delaDirecconde | o1 juan womtatee
31 [owmooesociocon [CABODE soct 2 Relizar f pago P, o respati 0720-1230 1000 Cudadniaengenerat | Tansitoy Tonsportecet | ConeRanMONONOY | o0 venaniias w0 o muica o suica o o 5%
HABILITACION DE VeHicULO | 1E respectivo, e enregs ol documento du 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
3. Retirar e documento del 3 seentrean ol o
trimite realizado.
4des GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE TENA literal d) Senicios que ofrece GADMT 032021.xlsx




s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesaria

ara que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl
i

o
imoscada s s e e e
L L ) e e oL e e sa ) Procedimiento interno que sigue publico (R i (Detallar si es pc Sersdc Link para descargar el Link para el servicio por |, Feemzad
No. 120 | (Se debers listar los requisitos que exige a obtencién del o e oL Costo respuesta ciudadania en general, P aror! > | Automatizado | P dosca ) overnct (on )
e ciudadano para a sevicioy donde seotenen) eallarlon s de (Horas,Diss, Semans) | personas naurals, raveb | i) timo periodo scmulativo el senicio
obtencion del servicio). v personas juridicas, ONG, - (mensual)
Personal Médico)
e conorse Popue Sl Coopein
o de papta e taco csssaadrr ey i
e eononta Pty obdiafpr Cocpami)
:!;Z‘g;i;‘;s::'!"“:‘::“’!: 1.5e recepta el formularioy
Ps———————— requisitos para el trimite
respectiv. reausitos para e ramic Lunes a viernes Oficinas dela Direccionde |
2 | RFORMADE ESTATITOS | REFORMADEESTATUTOS . Realar o pago T 0730-1230 1000 15dis Gudadonia engeneral | Tromstoy Tansportedel | CHAMMONNOY | o enailas s o s o s o o o5
respectivo. Pago respe 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
[espectivo, ; 3.5e entrega el documento del
e cnema gty o paCooprinn)
o de papatsdetaio uestaddres ey i
e g seat o ot oo g e O 60 Opmines
el oo Pty okt pnoapataien)
oo de v o aaaceart
e
1. Copia del permiso de operacién vigente y de todas las
resoluciones posteriores.
2. Copia de papeleta de votacion vigente legible del sacio.
1. ngresar el formulari :
e e wamie | 3-Copia del certficado de chatarrizacion. 1.Se recepta el formularioy.
;pe " a" 4. Acta de desvinculacién dela Compaiila o Cooperativa. | requisitos para el tramite Lunes a viernes Oficinas dela Direceion de
DESVINCULACION ADENDA- | DESVINCULACIGN ADENDA- | 5Pt 5. Copia certificada del nombramiento del representante | respectivo, nes 2 e inas dela Direccion Calle uan Montalvo y
2.Realizar el 730-12. 12 15 dia fudadania en general | Transitoy Transporte del ficinas y ventanilla N NO APLICA NO APLICA o
31500105 /0 ACCIONISTAS  [SOCIOS /0 ACCIONISTAS T E:m:ce page legal, otorgado por el organismo competente (SEPS para | 2. Se emite el pago respectivo. SA zg ]7;3 00 5 dias Ciudadania en gener sn;n:::.;. j';‘;;:‘: Manuela Cafiizares Oficinas y ventanillas © 10 APuIC 10 APUIC ° 5%
5 :m”e‘ documento del | C00PETat1¥aS ¥ Regisiro Mercantil para compaias 3.5e entrega el documento del P
tramite realizado. 6. Certficado 6 de .
Compaias.
7. Certificado de desvinculacién de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria
1. Ingresar el formularioy 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el ramite .
respectivo. requisitos para el ramite Lunes a viernes. Oficinas de |a Direccién de
BAIDE BAIADE respecti Calle Juan Montal
3 2. Realizar el pago pectte 07:30-1230 7,00 15 dias Ciudadania en general Transitoy Transporte del A an Mooy Oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA o o 5%
2.5e emite e pago respectivo. Manuela Cafizares
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
e documento del 3.5e entrega el documento del
tréamite realizado. wmite realizado.
P
MODIFICACION DE MODIFICACION DE L ingresar el formulario y 1.5e recepta e formularioy
requisitos para el tramite .
DEL respectivo. requisitos para el trémite Lunes a viernes. Oficinas de |a Direccién de
VEHICULO (CAMBIO DE VEHICULO (CAMBIO DE respectivo. Calle Juan Montalvoy
A . i fudadan ol ransitoy Transporte del icinas y ventanl o
% |COLOR, CAMBIO O BAADE | COLOR, CAMBIO O BAA DE fej::‘\:ze\ pago 2.5e emite l pago respectivo. et 700 19 dios Ciudadania en genera) ';.j;‘::lzl;j‘;‘;sz Manuela Cafizares Oficinas y ventanilias o NoAPUCA NoAPUCA 5 %
MOTOR, CABIO DE MOTOR, CABIO DE et ar el documento del 3.5e entrega ol documento del
TIPO/CLASE) TIPO/CLASE) trémite realizado.
wanite realizado
L aresard ooy 1. Serecepa el ormulrioy
respectivo. requisitos para el ramite Lunes a viernes. Oficinas de la Direccion de
BLOQUEO O DESBLOQUEO EN | BLOQUEO O DESBLOQUEO ti fein: recci Calle Juan Montaly
36 a a o a 2.Realizar el pago respectivo. 07:30-12:30 7,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del alle Juan Montalvoy Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA 10 74 85%
ELSISTEMA ENELSISTEMA 2.5e emite el pago respectivo. Manuela Cafizares
respectivo. 1400-1700 GAD Municipal de Tena
e documento del 3.5e entrega el documento del
wénite realizado.
1.ingresar el formulario
requisitos para el ramite
respectivo. eamectve. Lunes a viernes Oficinas dela Direccionde | e
37 |DUPLICADO DE CITACIONES | DUPLICADO DE CITACIONES | 2. Realizar el pago 0730-1230 700 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Ofcinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA o o 85%
2.5e emite el pago respectivo. Manuela Cafizares
respectivo. 1400-1700 GAD Municipal de Tena
e documento del 3.5e entrega el documento del
e wénite realizado.
1. Minuta de Estatutos Soclales: Objeto social exclusivo
para la prestacién del servicio de transporte terestre
2. Reserva de nombre emitido por la entidad competente
3. Acta de Nombramiento Provisional del Representante
Legal (original)
1 ingresar el formularioy | A7Chvo dectrnico con a némina de todos los socios o
et mata o amive[accionistas donde conste os nombrs y apeliidos 1.5erecepta el formularioy
ResowcioN oe Resowcion oe et completos imeres de s ycorreo dlcnicos st ara o wiie unes s vernes ofcinas detairecconde [
» 2 otz el pago 5 Cola dela pape . e v, | 0730-1230 1500 s5dias Cudadaiaengeneral | Tamaitoy Tansportecer | CoNRANNENGNOY | oy venaniias w0 Howuca w0 wuca o o o5
JURIDICA) (CONSTITUCION JURIDICA) |respectivo. . pago resp: 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena u
e documento el |6 Certiicacion de no ser 3.5eentrega el
e o dela Comandancia General de a Policia Nacional delos | wmit realizado.
socios o accionistas.
7.Certifcacién de no ser miembro activo i empleado civil
dela Comandancia General de las Fuerzas Armadas de los
socios o accionistas.
8. Historia laboral del IESS de todos los socios o accionistas
9. Comprobante de pago del costo de servicio,
L. Ingresar e formulario y 1. arecapta e formutario
requisitos para el trémite | 1. COPIA DE CEDULAY PAPELETA DE VOTACION. reaulsitos para o rimite
: : respectivo. 2. COPIA DE MATRICULA VEHICULAR. Lunes a viernes Oficinas dea Direccién de
CERTIFICADO UNICO CERTIFICADO UNICO v Calle Juan Montal
39 | Secoa con et () 2.Realizar el pago 3. ORIGINAL DE LA PAPELETA DE VOTACION e amite el pago respective 07:30-1230 700 Ciudadania en general | Transito y Transporte del e e Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 100 1005 5%
respectivo. 4. PAGO DE LA ESPECIE. Sbseenlv ¢l documento del 14:00 -17:00 GAD Municipal de Tena
3.Retirar el documento del  |5. DOS COPIAS DEL PAGO DE LA ESPECIE. y e
e o wémite realizado.
L. ngresar el formular
L formaeney 1.Serecepta o formularioy
Fespeti, reuisitos para o wimie unes aviemes Ofcinas deta ieccén e
40 | CERTIFICARO DE POSEER CERTIFICADO DEPOSEER |, pealizar ef pago respectivo. 07:30-12:30 7,00 Ciudadania en general Trénsitoy Transporte del Callebuan Mortalvo y Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 3 95 5%
VEHICULO (CvP) VEHICULO (CVP) 2. Se emite el pago respectivo. Manuela Cafizares
respectivo 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
e documento el 3.Se entrega e documento del
o wamite realizado.
1005 DENUICIAS EMITIOA POR LA PAGINA WED DELCONSELD O L
A,
" ©formal 2 ORIGINALES Y 2 COPAS DE LA CEDLLA Y GATIFICADO D VOTACON
ngresar el frmulario Y | o A pAsADo LAREVSION VEHICULAR ANUAL: 1. Se recepta o formularioy
DUPLICADO DE MATRCULA DE | DUPLICADO DE MATRICULA |requisitos para el trémite. |3, pAGD OF MATRCULA Y RODA (A GAOM TENA) SPAAT. " e
VEHICULO YMOTO (POR | DE VEHICULO Y MOTO 2 reaios ra o wimite Lunes 3 viernes Oficinas dela Direccionde |
41 |PERDIDA O DETERIORO PERDIDA O DETERIORO | 2. Realizar el pago N A D VEHICUL0S DL SERVIC0 PUBLCO-CO0R. el 0730-1230 22,00 Ciudadania en general Transito y Transporte del Nanodts Caone Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 10 176 85%
PMCALOTOTALDE  [PARCALOTOTALDE | respectic oinroiscons O AT 2 seemtedpoporpectio | 100 1700 640 Municipl deens onuea Caniares
MATRICULA) MATRICULA) 3. Retirar el documento del | EN CASO DE VEHICULOS DELESTADO Se entrega el dacumento del
N h . 5GALYCoPIA DELRUCE
nerion
2 CHIGINALY 2 COPAS DELDEFOSIT0DE PAGD DE ESPECIES ENELBANCO.
3 VEMICUO PARA LA REVISIONTECNCA
5de8 GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE TENA literal d) Senicios que ofrece GADMT 032021.xlsx




Como acceder al servicio

s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesaria

ara que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl
i

de atencion

Nimero de

Nimero de

3. Retirar el documento del

30, CORRED ELECTRONICO PERSONAL

3. 5e entrega el documento del

55, ORGINALY 2 COPIAS DELPAGO DE ESPECIES ENELBANCO.
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRAVENTA

3. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRAVENT

2. PAGO DEL 14 DE TRANSFERENCIA DE DOMIN.

N
FOTOGRAFIAS DELVEHICULO A COLOR.

OBIERNO AUTONOM

DESCENTRALIZADO MUNI

IPAL DE TENA

literal d) Senicios que ofrect

§ i Horario de atencion al presenc 5
- 5 (se describe el detalle del Requisitos parala obtencion del servicio e —— o (Describir si es para i ’ Rl e —  porcentaje de
120 | (se debers listar los requisitos que exige la obtencién del e (Tt costo respuesta ciudadania en general, | o i ey
el ciudadano para la servicioy donde se obtienen) | (Horas, Dias, Semanas) [ personas naturales, o Gitimo periodo acumulativo delservicio
obtencion del servicio). \ personas juridicas, ONG, B chronico,chater (mensual)
Personal Médico) e
1.COPIADE CEDULAYPAPELETA DE VOTACION.
L Ingresar el formularioy | copispenmmicuLAVEHICULAR. 1. Se recepta o formularioy
DUPLICADO DE MATRICULA | DUPLICADO DE MATRICULA |requisitos para el ramite |3 oniaiea o La DENUN cio0e e
POR PERDIDA YROBODE | POR PERDIDA Y ROBO DE | respectivo. LAJIDICATURA Y MEDIOS DE COMUNICACION RADIOOTY. reausitos para el tramite Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
2 |PLACAS VEHICULOS PLACAS VEHICULOS 2.Realizar el pago 4 TOMA DE IMPRONTAS DE MOTOR ¥ CHASIS, i S" el " 07:30-1230 22,00 15 dias. Ciudadania en general Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA 5 2 85%
PARTICULARES (MATRICULA | PARTICULARES [MATRICULA | respectivo, 5. PODER ESPECIAL EN CASO DE TRAMITE POR TERCERA PERSONA. N : E'““ el "“g“ respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
VIGENTE) ViGeNTE) 3.Retirarel . P
tramite realizado £
7.PAGO DE TODAS KAS OBLIGACIONES.
L. Ingresar l formularioy
DUPLICADO DE MATRICULA 1.COPIADECEDULAYPAPELETA DE VOTACION. 1.Serecepta o formularioy
DUPLICADO DE MATRICULA | DCPHCAD0 BF requisitos para el ramIte |5 Coplay ORIGINAL DEMATHICULAVEHICULAR e e
POR PERDIDA, DESTRUCCION A respectivo. 3. ENTREGAR AMEBAS PLACAS DETERIORADAS. Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
DESTRUCCIONY ROBO DE | respectivo.
3 |¥ROBO DE PLACAS DE MOTOS 2. Realizar el pago 4.PODER ESPECIAL EN CASO DE TRAMITE POR TERCERA PERSONA, , 07:30-1230 2200 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA 2 16 5%
PARTICULARES (MATRICULA |7 CAS DE MOTOS respectivo. 5. CARTADE AUTORIZACION DELJFEDE LAINSTITUCION EvimipA | - 5€ €M@ €l pago respectivo. 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
PARTICULARES (MATRICULA 3.5e entrega ol documento del
VIGENTE) 3.Retirarel s
VIGENTE) s PAGODE tramite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.Serecepta o formularioy
requisitos para el trémite requisitos para el tramite
PLACAPORDETERIORDE | PLACA POR DETERIOR DE | PeC1¥® respectivo. Lunes a viernes Oficinas de a Direccién de
4 2. Realizar el pago 0730-1230 000 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA o 4 5%
VeHIcuLO VeicuL 2.5 emite el pago respectivo.
respectivo. 14:00-17.00 GAD Municipal de Tena
3.5e entrega o documento del
3. Retirar el documento del s
| tramite realizado.
tramite realizado
L. Ingresar e formulari
iresar el formulario y 1.Se recepta o formularioy
requisitos para el tramite el g
STICKER REVISION respectivo. g e e ramite Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
5| smcke Revision vewicuag | HEEER 2. Realizar el pago o pago respectin 07:30-1230 500 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA o o 85%
respctiv 2 seemitlpago e, | 400 1700 A0 Moo o Tens
3.Retirar el documento del e et e
tramite realizado e realizado.
1. Ingresar e formularioy 1.Se recepta ol formularioy
requisitos para el ramite requisitos para el ramite
respectivo. Lunes a viernes Oficinas dea Direceién de
DUPLICADO STICKER DUPLICADO STICKER respectivo.
6 2. Realizar el pago i 07:30-1230 500 15 dias Ciudadania en general Transitoy Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA 1 17 85%
REVISION VEHICULAR REVISION VEHICULAR 2,50 emite l pago respectivo.
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
e documento del 3.5e entrega el documento del
wamite realizado.
tramite realizado
11 1 formul.
neresar el ormalareY 1.5e recepta e formularioy
requisitos para el tramite e ot
I eicuosiunos e et wunes s vernes Ofcinas deta ieceén de
7 2. Realizar el pago P 07:30- 36,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA 1 1 85%
PARTICULARES PARTICULARES 2.5e emite el pago respectivo.
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
et ar el documento del 3.5e entrega el documento del
wamite realizado.
tramite realizado.
1 Ingresar el formulario y 1.5e recepta el formulario .
requisitos para el tramite Cequisiot para o it
tivo. Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
VEHICULOS NUEVOS SERVICIO|VEHICULOS NUEVOS. respec respectivo.
8 2.Realizar el pago i 0730-1230 4100 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APUICA NO APLICA o 10 85%
PUBLICO seRviCio PUBLICO 2.5e emite el pago respectivo.
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
e documento del 3.5e entrega el documento del
wamite realizado.
wamite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.5e recepta el formulario .
requisitos para el tramite Cequisiot para o it
respectivo. Lunes a viernes Oficinas dela Direceién de
MOTOCICLETAS NUEVAS | MOTOCICLETAS NUEVAS respectivo.
0 2.Realizar el pago i 0730~ 3100 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APUICA NO APUICA 101 752 85%
PARTICULARES PARTICULARES 2.5e emite el pago respectivo.
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
e documento del 3.5e entrega el documento del
wamite realizado.
wamite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.5e recepta el formularioy.
requisitos para el wamite requisitos para el ramite
respectivo. Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
MOTOCICLETAS NUEVAS | MOTOCICLETAS NUEVAS respectivo. . .
0 | pUBLICO Y COMERCIAL oo s comteme. |2 Reatizar el pago e amite el page respective 07:30-1230 4100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APUICA NO APLICA o o 85%
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
3.5e entrega el documento del
3.Retirar el documento del et
wamite realizado.
1. Ingresar e formulario y
Tequison para o wimie 1.5e recepta el formulario .
RENOVACION MATRICULA | RENOVACION MATRICULA. | TESPEEtvo ::?“‘e’:‘:‘z‘“'a el tramite Lunes a viernes Oficinas dela Direccién de
1 2.Realizar el pago pectivo. 07:30-1230 3600 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APUICA NO APLICA 52 848 85%
VEHICULO PARTICULAR VEHICULO PARTICULAR 2.5e emite el pago respectivo.
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
3.5e entrega el documento del
3. Reirar el documento del
oo wamite realizado.
L. Ingresar el formulario y 1.Serecepta e formularioy
requisitos para el wamite requisitos para el ramite
tivo Lunes a viernes Oficinas dea Direccion de
RENOVACION MATRICULA | RENOVACION MATRICULA [ /5P respectivo.
2 2.Realizar el pago P 07:30-1230 3100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA 2% 238 85%
MOTOCICLETAS MOTOCICLETAS 2.5e emite l pago respectivo.
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
3.Se entrega e documento del
3.Reirar el documento del
tamite realizado.
tamite realizado.
11 I formulari
niresar el formlarioy 1.Serecepta e formularioy
requisitos para el tramite e e
RENOVACION MATRICULA | RENOVACION MATRICULA | TE5PEctive FE:“‘EE‘I 0’ " Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
3 ! g 2.Realizar el pago pectiv 07:30-1230 4100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA 6 63 85%
VEHICULOS PUBLICOS VeHiCULOS PUBLICOS 2.5e emite el pago respectivo.
respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
3.Se entrega e documento del
3. Reirar el documento del Ieoahisath
tramite realizado rémite realizado.
L. Ingresar e formular
jgresar el formulario ¥ 1.Serecepta o formularioy
requisitos para el tramite equliitos pora @ wanita
respectivo. requisitos para el trémi Lunes a viernes Oficinas dea Direccion de
RENOVACION MATRICULA | RENOVACION MATRICULA respectivo.
4 ! b 2.Realizar el pa 07:30-1230 4100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas NO APLICA NO APLICA o o 5%
MOTOCICLETAS PUBLICOS | MOTOCICLETAS PUBLICOS | *® pago 2.5e emite ol pago respectivo. = adana en geners! ¥ fransporte del 2y ventanill
respectivo. e o e, 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
- etar o documento dl 3 Seenvag ol documento el
tramite realizado rémite realizado.
L ORGINALY COPIADE LA MATRCULA
2 ORIGINALY COPIA DE CEDULA, CERTIFCADO DE VOTACION Y UCENCIA
5 PAGO DE MATRICULA RODA (AL GADM TENA) YSPAT.
. FACTURA DL CAMBIO DE COLOR
5 ORGINALDELCAMBIO DE SERVICO (5
— . COPACERTIFICADA DELPERMISO DE OPERACION.
L Ingresar el formularioy |7 copn ceRTFicADA b LA RESOLUCION OE FBIITACIONDELVEHCO | 1. se recepta el formularioy
requisitos para el tramite | (oo PO LA AN . it
VEHICULO CAMBIO DE VEHICULO CAMBIO DE | respectivo 5 COPIA DELRUCDE LA 0070 0 reaus tos para el trimite Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
5 |SERVICIO DE PARTICULAR A [SERVICIO DE PARTICULAR A |2.Realzar e pago o rspectien. | 07301230 4100 15 dins Cludataniaengeneral | Transitoy Transpore el Oficinas y ventanilas N UCA No wUCA B s asx
PUBLICO PUBLICO respectivo. cenfcad e vtscon,matruofscurs, v vt e 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
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s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesaria

ara que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl
i

C6mo acceder al servicio » Okecttn y taléfono de la Crord Namero de Namero de
R oG Requistos para I obtencién delseridi Horario de atencion al (Describi oficinay dependencia que presenc o e e Porcentaje d
L L escribe ¢ o el Requishas para fa oftencion ido Procedimiento interno que sigue piblico LI LIS i (Detallar si es p 3 Link para descargar el Link para el servicio por _ Porcentaje de
No. 120 | (se debers listar los requisitos que exige la obtencién del e (Tt costo respuesta ciudadania en general, | 3| Automatizado | HESR SRS ey
e ciudadano para a sevicioy donde seotenen) eallarlon s de (Horas,Diss, Semans) | personas naurals, raveb | i) timo periodo scmulativo el senicio
obtencién del servicio). v personas juridicas, ONG, i it i (mensual)
Personal Médico) S
2 RIGINALY COPIA DECEDULA, CERTIFCADO OE VOTACION Y UCENCIA
5 PAGO DEMATRICULA HODA AL GAOM TENA) YSPAAT
5 ORGINALDELCAMBIO DE SERVICO (5).
. COPIACERTFICADA DELPERMIS0 OE OPERACION.
AR o 1 sereceta ol armlarioy
MOTOCICLETAS CABIO DE | MOTOCICLETAS VIO o resuisios para o rémie unes a viemes Oficinas delaDircconde | ¢ oo omanee
S5 |SEAVCIO DEPATTICULAR A |SERVICI DEPARTICULAR A |2 Reaar o pago pespeive, 0730-1230 a0 15dis Gudadonia engenersl | Tramstoy Tansportedel | CHANMONNOY | o enanilas 1o o suca o suca o o s
PUBLICO PUBLICO respectivo eniododvtacn, s ofscus,prvio s amtc e emregn 1 doeomnto e 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
3. Retirar el documento del | 0. CORREO FECTRONCO PEFSONAL 5
FOTOGRAFIA BELVEHICUAO A COLOR
1. ORIGINAL Y COPIADELAMATRICULA
©formal 2/ ORIGINALY COPIADE CEDULA, CERTIFICADO DEVOTACION.
L. Ingresar e formulario Y |5 G0 0E MATRICULARODAVE (AL GAOMTENA)YSPAWT 1.Serecepta o formularioy
TEQUISItOs para el rdMIte. |4, FACTURADEL CAMBIO DE COLOR requisitos para el tramite
VEHICULO CAMBIO DE VEHICULO CAMBIO DE | respectivo 5. ORIGINAL DEL CAMBIODE SERVICIO S eamontve. Lunes a viernes Oficnas dela Direecionde | e
57 [SERVICIODEPUBLICOA  [SERVICIO DEPUBLICOA 2. Realizar e pago s fyn 0730- 1230 3600 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Py Oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA B 50 5%
PARTICULAR PARTICULAR respectivo. VEHICULO EMITIDO POR LAANT, e e 1 doeuminto e 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
3. Retirar el documento del |7~ CORREO ELECTRONICO PERSONAL Se entrega ument
tramite realizado
1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA,
2.PAGO DEL 15 TRANSFERENCIA
1, ORIGINAL Y COPIADELAMATRICULA
2. ORIGINAL Y COPIADE CEDULA, CERTIFICADO DEVOTACION
L Ingresar el formularioy |3 50 0E WATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT, 1. e recepta el formulari
requisitos para el tramite 4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR. o e
requisitos para el ramite
MOTOCICLETAS CAMBIO DE | MOTOCICLETAS CAMBIO AIGINAL OEL e Lunes a viernes Oficinas dela Direcciénde
58 [SERVICIO DE PUBLICO A SERVICIO DEPUBLICO A |2. Realizar el pago 6 il 07:30-1230 31,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del Mo Canarer Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA o 2 85%
PARTICULAR PARTICULAR respectivo. VEHICULO EMITIDO POR LA ANT. e emite el - 14:00 - 17:00 GAD Municipal de Tena lanuela Cafiizares
3. Retirar of documento del |7 CORREOELECTRONICO PERSONAL 3.Se entrega el documento del
tréamite realizado.
1 ORIGINALDEL CONTRATODE COMPRAVENTA
2.PAGO DEL 15 TRANSFERENCIA
1. Ingresar el formularioy 1.Se recepta el formularioy
| TASA ANUAL DE | TASA ANUAL DE requisitos para el trémite requisitos para el tramite
v Lunes a viernes Oficinas dea Direceién de
MATRICULACION VEHICULOS | MATRICULACION respectivo. respecti Calle Juan Montal
59 | paRTICULARES, ESTADO, enicoo8 P cULAREs, |2 Reallzar el pago e amite ol page respective 0730-1230 36,00 15 dias Ciudadania en general | Trénsito y Transporte del o Oficinas y ventanllas No NO APLICA NO APLICA 387 3200 5%
. : " v " 4:00 - Municipal "
E5TADO, NG, mento e 3.5e entega el documento del 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
etirar el documento del trémite realizado.
wamite realizado.
1. ORIGINALYCOPIADE MATRICULA
1. Ingresar e formularioy |2 PAGOMATRICULA, RODAJE AL GADMTENA)Y SPAAT.
requisitos para el ramite |3 COPIADERUC DE LAIRSTITUCION 1.e recepta el formulario y
TASA ANUAL DE | TASA ANUAL DE respectivo, 4. COPIADE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION DEL REPRESENTANTE | FequIsitos para el trémite Lunes a viernes. Oficinas de la Direccion de
60 MATRICULACION MOTOS MATRICULACION MOTOS 2. Reali | LeoaL respectivo. 07:30-12:30 31,00 15 di Ciudad: ral Trénsito y Tr: rte del Calle Juan Montalvoy Oficin: entanill: NO NO APLICA NO APLICA 148 1273 85%
PARTICULARES ESTAD Nug |2 Realizar el pago 5. COPIADE LAACCION DE PERSONAL O NOMBRAMIENTO DEL 2. e emite el pago respectivo. . g o fudadania en genera S0y Transporte de Manuela Cafiizares feinasyventanilias
Y UsADO VO Y USADO fespectivo REPRESENTANTE LEGAL 3.5e entrega el documento del 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
3.Retirar el solcTANDoLA
7. CORREOELECTRONICO DE LA INSTITUCION
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el trémite requisitos para el trémite
TASA ANUAL DE respectivo. Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
TASA ANUAL DE TRANSPORTE tivo. Calle Juan Montal
61 | oUslco NUEVOS/USADOS | TANSPORTEPUBLICO 2. Realizar el pago e o pago respecivo, 0730-1230 4100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Mo tapee Oficinas y ventanillas No NO APUICA NO APLICA 8 50 85%
NUEVOS/USADOS respectivo. - pa P 14:00 - 17:00 GAD Municipal de Tena
e documento del 3.5e entrega el documento del
etirar el documento del trémite realizado.
wamite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1.Se recepta el formularioy
requisitos para el trémite requisitos para el tramite
TASA ANUAL DE respectivo. Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
TASA ANUAL DE TRANSPORTE tivo. Calle Juan Montal
62| COMERCIAL NUEVOS/USADOS | TANSPORTE COMERCIAL (2. Realizar ef pago e o pago respecivo, 0730-1230 4100 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Mo oo Oficinas y ventanillas No NO APUICA NO APLICA a3 470 85%
NUEVOS/USADOS respectivo. - pa P 14:00 - 17:00 GAD Municipal de Tena
e documento del 3.5e entrega el documento del
etirar el documento del trémite realizado.
wamite realizado.
1. Ingresar el formulario y 1. Se recepta el formularioy.
requisitos para el tramite el it
RECARGO ANUALPORNO |RECARGO ANUALPORNO | respectivo. eamective. Lunes a viernes Oficinas dela Direccionde | (o
63| CANCELACION DE VALORES DE | CANCELACION DE VALORES  |2. Realizar el pago S s emiteel pago respectivo. 07:30-1230 25,00 15 dias Ciudadania en general Transitoy Transporte del Namels Cantoren. Oficinas y ventanillas NO NO APLICA NO APLICA o o 85%
MATRICULA DE MATRICULA respectivo. - pa P 14:00 - 17:00 GAD Municipal de Tena
e documento el 3.5e entrega e documento del
etirar el documento del trémite realizado.
tamite realizado.
RECARGO POR RETRASO EN EL (RECARGO POR RETRASO EN 1. Ingresar el formulario y 1. Se recepta el formularioy.
PROCESO COMPLETO DE ELPROCESO COMPLETO DE | 641151105 Para el trémite requisitos para el tramite
respectivo. Lunes a viernes Oficinas dea Direccion de
MATRICULACION VEHICULAR | MATRICULACI tive Calle Juan Montalv
64 | DeNTRO DE LA e oo D L. |2 Realzar f pago e amie el pago respective 07:30-1230 2500 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del e Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 124 993 85%
CALENDARIZACION- CALENDARIZACION- ;Eﬁ:;“‘"”m o el 3.5e entrega el documento del 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
PARTICULARES PARTICULARES. N irar el documento def trémite realizado.
tramite realizado
L. Ingresar el formular
RECARGO POR RETRASO A LA |RECARGO PORRETRASO A | - 752" & Foriarie ¥ 1.Serecepta o formularioy
REVISION SEMESTRAL LAREVISION SemesTRAL ([0 P requisitos para el trémite Lunes a viernes Oficinas dela Direccién de
VEHICULAR Y/O VEHICULAR /O respectivo. . . Calle Juan Montalvoy
65 2.Realizar el pa 07:30-1230 2500 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA o 6 85%
MATRICULACION DENTRO DE | MATRICULACION DENTRO |- o215 € P2£2 2.5e emite el pago respectivo. 14001700 ® adania en g NS Manuela Cafiizares v ventanilla:
LA CALENDARIZACION - DELACALENDARIZACION - | el 3. 5e entrega el documento del § "
PUBLICO. PUBLICO. . tramite realizado.
tramite realizado
L. Ingresar e formulario
vmfms w;’e‘ amite 1.Se recepta el formularioy.
PLACAS NUEVAS O PLACAS NUEVAS O respectivo, 'E““‘S‘:“ para el trimite Lunes a viernes Oficinas dela Direcciénde | o
o [Paosnenso  |ousciosoe 2 Rtz e pago et . 0730-1230 200 15 s Cudadaniaengenerat | Tansitoy Tonsportecer | COISRRMMENBIOY | o0y venaniias w0 w0 wuica o wuica s w o5
VEHicuLos respectivo, 5 s“'“‘““ o 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena lanuela Canizares
e entrega el documento del
3. Reirar el documento del ;s
e o tramiterealizado.
:E;:"‘;i:;:’;"“;‘::“’t: 1.5e recepta el formularioy
requisitos para el tramite s
respectivo. Lunes a viernes Oficinas de a Direccion de
PLACAS NUEVAS O PLACAS NUEVAS O respectivo. . . ¢ Calle Juan Montalvoy
57 | mcabns ot motos | oubuicanes b oTos |2 Realizor el pago e el pago respective 07:30- 1230 12,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del e Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 101 766 5%
respectivo. e et 1 doeumento e 1400-17:00 GAD Municipal de Tena
. Retirar o documento del e
tramite realizado
7des GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE TENA literal d) Senicios que ofrece GADMT 032021.xlsx




s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpl
i

o3 ae canaics alspon
Direccion y teléfono de la e atencion
Como accader alservicio Horario de atenciénal e de atendd Nimero de Nimero de
. . orario de atencion a oficinay dependencia que presenc § . § . .
(se describe el detalle del Requisitos para a obtencion del servicio . 8 ; (Describir si es para . . . » Porcentaie de
Procedimiento interno que sigue Gblico etallar si es Link para descargar el | Link para el sevicio por
No. inaci i 1a.0 | (e debers listar los requisitos que exige la obtencion del T L costo respuesta ciudadania en general, (Detall i ftomatizad ek e s i 2 i i isfaccid
el servic (Detallarlos dias dela b, formulario de servicios internet (on ine) e v "
el ciudadano para la servicioy donde se obtienen) (Horas, Dias, Semanas) | personas naturales, _ " - (si/No) Gitimo periodo acumulativo delservicio
@ semana y horarios) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat en
obtencion del servicio). personas juridicas, ONG, || G chronico,chater (mensual)
Personal Médico) v e
L. Ingresar o formularioy
requisitos para el tramite IS recepta e formalario
PLACAS DE VEHICULO POR | PLACAS DE VEHICULO POR | respectivo. reuisitos para el tramite Lunes a viernes Oficinas dela Direccionde [
68 [PERDIDAYROBO CON PERDIDAYROBO CON | 2. Realizar el pago g 0730- 1230 2200 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del e Mooy Oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA o o 5%
MATRICULA VIGENTE MATRICULA VIGENTE respectivo, e emite el pago respectivo. 1400-17:00 GAD Municipal de Tena fanuela Cafizares
3.Se entrega o documento del
3. Retirar el documento del ;5
s tramite realizado.
tramite realizado
L. Ingresar o formularioy
PLACAS DE MOTO POR PLACAS DEMOTO POR | requisitos para el tramite s recepta o formalarioy
PERDIDA, DESTRUCCIGNY | PERDIDA, DESTRUCCION Y | respectivo. reausitos para el tramite Lunes a viernes Oficinas de a Direccionde [
69 |ROBO CON MATRICULA ROBO CONMATRICULA | 2. Realizar el pago el . 0730-1230 12,00 15 dias Ciudadania en general Transito y Transporte del o o Oficinas y ventanillas No NO APLICA NO APLICA 0 2 8%
VIGENTE VIGENTE respectivo. e emite el pago respectivo. 1400-17:00 GAD Municipal de Tena fanuela Cafizares
3.5e entrega el documento del
3. Retirar el documento del ;s
s tramite realizado.
tramite realizado
1. Realizar el pago
rapectve REVISION ANUAL 1. Recibir el comprobante de pago
70 [Reeon AR o VEHICULAR al pato derevisionvehicular |00 L oA (AL GAOWTENA) yspasr |2 Serealsa la revsién vhicular. | 0730-1230 2658 1dia Ciudadania engeneral | Transitoy Transportedel | Cop 20 Montalvoy Oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA a1 4240 5%
dela institucion.  RODAT 3.5e entrega el sticker derevision | 14:00 1700 GAD Municipal de Tena fanuela Cafizares
VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA.
3. Retirar el sticker de vehicular.
bbb 3. CORRE ELECTRONICO PERSONAL
1. Realizar el pago REVISION SEMESTRAL
respectivo. 1. ORIGINAL DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION. 1. Recibir el comprobante de pago
REVISION VEHICULAR REVISION VEHICULAR 2.Seingresa con el vehiculo | 2. ORIGINAL DE LALICENCIA respectivo. Lunes a viernes Oficinas dela Direccionde | (o
7n al 6 3. ORIGINAL DE MATRICULA 2.5erealiza la revision vehicular. | 07:30-1230 18,19 1dia Ciudadania en general | Transito y Transporte del e ooy Oficinas y ventanillas o NO APLICA NO APLICA o 5 5%
CAMIONETAS AS/CAMIONETAS dela institucion. 4. COPIA DE PERMISO DE OPERACION CERTIFICADA POR ANT. |3.Sc entrega el sticker derrevision | 14:00-17.00 GAD Municipal de Tena
3. Retirar el sticker de 5. ORIGINAL DE LA ULTIMA REVISION SEMESTRALO COPIA | veicular.
revision vehicular. CERTIFICADA POR ANT.
1. Realizar el pago REVISION ANUAL
respectivo. 1. Recibir el comprobante de pago
2.5e ingresa con el vehiculo | -0 on L Ot CEPUUAY CERTIFICADO DEVOTACION COPIA |y, Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
72 |REVISIONVEHICUAR REVISIONVEHICULR | patiod 6 vehicular |0 AT A 2 Sereatsal 6 vehicul 0730- 1230 4181 14 Ciudad: 1| Transitoy T tedel | CalleluanMonahvoy of tanil o NO APLICA NO APLICA o 5 5%
PESADOS PESADOS 31 patio de revisionYENICUIar |5 pAGO DE MATRICULA, RODAIE (AL GADM TENA) YspasT |2 2¢Te2ll 2 revisin vehicular, | 97361239 g e fudadania en general ey tranepore oo Manuela Cafizares icinas y ventanillas
o Rt ol steher d VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA e P
rar e sticker de 3. CORREO ELECTRONICO PERSONAL venicula
revision vehicular.
1. Realizar el pago REVISION SEMESTRAL
respectivo. 1. ORIGINAL DE CEDULAY CERTIFICADO DE VOTACION. 1.Recibir ol comprobante de pago
2.5eingresa con el vehiculo | 2. ORIGINAL DE LALICENCIA respectivo. Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de
REVISION VEHICULAR Calle Juan Montal
73 [REVISION VEHICULAR - BuSES. |25 al patio de revisi6n vehicular | 3. ORIGINAL DE MATRICULA 2.5erealiza la revision vehicular. | 07:30-1230 35,17 1dia Ciudadania en general | Transito y Transporte del Manoatn oo Oficinas y ventanillas no NO APUICA NO APUICA o 21 5%
dela institucion. 4. COPIADE PERMISO DE OPERACION CERTIFICADA POR ANT. (3. Se entrega el sticker de revisin| 1400 -17:00 GAD Municipal de Tena
3.Retirar el sticker de 5. ORIGINAL DE LA ULTIMA REVISION SEMESTRALO COPIA  [vehicular.
revision vehicular. CERTIFICADA POR ANT.
1. Realz
e eSO AL L. Relir f comprobants depago
2 Seinresa cona vniut |1 SMSMALDE COUIAYCERTFICAO0 DEVOTACION <OPIA (Lo 7 TP el gy Oicinas detaDireccion e
REVISION VEHICULAR - REVISION VEHICULAR - DE MATRICULA respect e recct Calle Juan Montalvoy
v - 2 i i ral ransito y Transporte del icinas y ventanil 174
7 | orociems oTociEms 31 ptode (VIO VNI |3 D AT LA RODAE (AL GROM TewA vspaar |2 52112 I il | 070-1230 1586 1dia Ciudadania en genera Tranioy ransporte e o Cantrer Oficinas y ventanillas No NO APUICA NO APLICA 1581 85%
3.Retirar el sticker de VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA hiesar "
3. CORREO ELECTRONICO PERSONAL
revision vehicular.
1. Presentar la Copia de
1.5e recibe (2 copia de cédula de
CERTIFICACION QUENO | cédula de ciudadania Oficinas de la Direccion de
CERTIFICADO DE NO ADEUDAR ciudadan. Lunes a viernes Calle Juan Montalvo
7 UDAALA 2.Esperarla entregadel  |1.Copia de cédula de ciudadania 200 1dia Ciudadania en general | Transito y Transporte del v Oficinas y ventanillas No No no 1014 12056 85%
ALMUNICIPIO 2.5e entrega e centificado de no 0730~ Manuela Cafizares
MUNICIPALIDAD. certificado de no adeudar al GAD Municipal de Tena
adeudar al Municipio.
Municipio.
1. Presentar Ia Copia de 1.5e recibe[a copia de cédula de Oficinas de a Direccion de
CERTIFICADO DE CERTIFICADO DE édula de ciudadant ludadani u ein irecel Calle Juan Montal
3 Seula dediudadan 1. Copia de cédula de cludadania olilodont piiited s 2 1dia Ciudadania en general | Transito y Transporte del o uan Mooy Oficinas y ventanillas No No no o o 85%
2. Esperar 1a entrega del 2.5e entrega el certificado de 07:30-1630 Do e Manuela Cafizares
certificado de honorabilidad. honorabilidad., unicip
1. Formulario de solicitud de agua potable con datos del
1. Ingresar el formularioy  |solicitahnte (ventanilkia 1)
1.Recibir e formularioy
requisitos para el tramite | 2. Certficado de no adeudar al Municipio.
requisitos para el tramite
respectivo, 3. Copia de escrituras. eerton
2.Realizar el pago 4. Copia de planos aprobados por el Municipio o, Oficinas de a Direccion de
INSTALACION DE AGUA INSTALACION DE AGUA P pla de planos ap P P 2. Recibir el comprobante de pago|  Lunes a viernes Calle Juan Montalvoy
” respectivo, (construccién nueva 200 1dia Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanillas no no no 2% 299 85%
POTABLE POTABLE respectivo. 0730~ Manuela Cafizares
3. Esperar que los técnicos 5. Copia de cédula de ciudadania del propietarioy GAD Municipal de Tena
3. Realizar la Instalacin de agua
realicen la instalacionde | certificado de votacion. e
agua potbale en el domicilio |6. inea de fabrica (iramite en planificacion) e
solicitado. 7. Certficado de la clave catastral (tramite en avalios y e
catastros)
L. Ingresar e formulario y
1. Formulario de traspaso (ventanilla 1). 1. Recibir el formularioy
requisitos para el tramite
emeetve, 2. Certficado de no adeudar al municipio, del actual y requisitos para el tramite
anterior propietario. respectivo.
2.Realizar el pago Oficinas dea Direccion de
75 |TRASPASO DELMEDIDOR DE | TAsPASO DEDOMINIO | B0 [ 3. Copia de escritura o contrato de compra y venta 2. Recibir el comprobante de pago | Lunes a viernes 200 15 dins Giudadania engeneral | Traneitoy Traneportedel | Calleduan Montalvoy Ofcinas yventanilias o o o N 0 5%
AGUA DELMEDIDOR DE AGUA notariado. respectivo. 07:30- 1630 Manuela Cafizares
3. Esperar que los técnicos . GAD Municipal de Tena
e 4. Copia de cédula de ciudadania del propietario y 3. Realizar el traspaso de
P certificado de votacién. medidor de agua en el domicilio
medidor de agua en el & Copla do ditima planilla d et
Bienr iy opia de ultima planilla de pago solicitado.
1. Formulario de solicitud de alcantarillado con datos del
1. Ingresar el formularioy |solicitahnte (ventanilkia 1),
requisitos para el tramite | 2. Certficado de no adeudar al Municipio. 1 Reclbir el formulario y
respectivo, 3. Copla de escrituras, requisitos para el rimite
INSTALACION DE " f o respectivo.
2.Realizar el pago 4. Copia de planos aprobados por el Municipio Lunes a viernes Oficinas dea Direccion de
INSTALACION DE ALCANTARILLADO poe e panee o ” P 2. Recibir el comprobante de pago . . ; Calle Juan Montalvoy
” respectivo, (construccién nueval, 07:30-1230 200 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del T Oficinas y ventanillas No No no 10 93 85%
ALCANTARILLADO SANITARIO [ SANITARIO - FORMULARIO . s . respectivo. Manuela Cafizares
3. Esperar que los técnicos 5. Copia de cédula de ciudadania del propietarioy . 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
ALCANTARILLADO “ : 3. Realizar la instalacion de
realicen la instalacionde | certificado de votacién. et ,
alcantarillado sanitario en el 6. Linea de fabrica (tramite en planificacién) omitio soeiado e
domicilio solicitado. 7. Certficado de la clave catastral (tramite en avalios y | OMI110 selicitade
catastros)
T ingresar el formularioy
requisitos para el tramite 1. Recibir el formularioy
respectivo, requisitos para el tramite
s |2 Realizar o pago L Formularmio 15 X 1000 respectivo. Lunes a viernes Oficinas dela Direccionde |
80 | 15X1000 - ACTIVOS TOTALES respectivo, Sy . 2. Recibir el comprobante depago|  07:30-1230 200 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del alle Juan Montalvoy Oficinas y ventanillas No No no 1 37 85%
EN ELNEGOCIO - ACTIVOS. 2. Copia de cédula de cludadania Manuela Cafizares
orse 3. Esperar la entrega del respectivo. 14:00-17:00 GAD Municipal de Tena
Certificado de 1.5 x 1000 del 3. Entregar el Certificado de 1.5 x
capital invertido en el 1000 realizado.
negocio
L. Ingresar e formulario y 1. Recibir el formulario y
reuisios ara A WMIE 3 oo de Declaracon de ptente de Comerciay 140451108 pare el mite
el Activos Totales. ;ESN"E‘:"“‘ pante d Lunes a viernes. Oficinas dela Direcciénde |
a1 |2 o eolar el pago 2. Copia de cédula de ciudadania eclon <l comprobante dePa°) 07.30- 1230 200 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del e Oficinas y ventanillas No No no 366 3314 5%
omercio omercio respectivo 3. Permiso de uso de suelo [especte. s 1400-17:00 GAD Municipal de Tena fanuela Cafizares
3. Esperar Ia entregia dela 3. Entregar Ia Declaracion de
s 4. RUC o RSE
Declaracién de Patente de Patente de Comercioy Activos
Comercio y Activos Totales. Totales.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
: 317372021
ENSUAL
SECRETARIO TECNICO DE PLANIFICACION CANTONAL
PATRICIO ROA
Seormattyahoo e
BIERNO AUTONOMO. IZADO MUNICIPAL DE TENA 062 886 452 / 062 886 052 / EXT. 203 - 204 Iteral d) Senicios que offece GADMT 032021 xisx
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