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2. ORIGINAL Y COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION Y LICENCIA.
3 PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR.
5. ORIGINAL DEL CAMBIO DE SERVICIO (SR
6. COPIA CERTIFICADA DEL PERMISO DE OPERACION.
7. COPIA CERTIFICADA DE LA RESOLUCION DE HABILITACION DEL VEHICULO (EMITIDO POR
ANT)
1. ngresar ol formuiario y requisitos para el ramite | 5. COPIA DEL RUC DE LA COOP O CIA. 1. Se recepta elformulario y requisios para o ramite s avieres cinas de s Dreccion de
VEHICULO CAMBIODE | VEHICULO CAMBIODE | r¢cpecive, 5. CERTIFICACION DE POSEER UN SOLO VEHICULO EN SECTOR PUBLICO EMITIDAEN LA | respeciivo. u Ofcinas de ja Direccidnde | Gate Juan Montaho NO APLICA, elformuario no| NO APLICA,elservcio no
55 |SeRvicio bR SERvICIO DR 2. Realzar el pago respeciv. ANT SOLO EN EL CASO DE COOPERATIVAS. (Presentar copia de fa cedua, cerficada de 2. Se emite el pago respeci. 07:30- 1230 00 15 dias Cludadania engeneral | Trénsioy Transporte del | "oy Caizares. Ofcinas y ventanitas o es descargable. e N o 5%
PARTICULAR APUBLICO | PARTICULAR A PUBLICO pago resp ¢ P pago respect 1400- 1700 ‘GAD Miunicipal do Tera roat
3. Retiar 1  previo al 3. Se entrega el documento de ramite reaizacb.
10. CORREO ELECTRONICO PERSONAL.
VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA VEHICULAR
11 ORIGIAL Y2 COPAS DEL PAGO DE ESPECIES EN €L 84NCO
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA
1 ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRA
2.PAGO DEL 1% DE TRANSFERENGIA DE DOMINIO.
5 FORMULARIO DE LA REVISION VEHIGULAR INPRESO A COPUTADORA Y LAS
"L ORIGINAL Y COPIA DE LA NATRICULA
2. ORIGINAL Y COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION Y LICENCIA
3PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR.
5. ORIGINAL DEL CAMBIO DE SERVICIO (SR
6. COPIA CERTIFICADA DEL PERMISO DE OPERACION.
7.COPIA CERTIFICADA DE LA RESOLUCION DE HABILITACION DEL VEHICULO (EMITIDO POR
LA
1. ngresar el formuiario y requisitos para el ramite | 8. COPIA DEL RUC DE LA COOP O CIA. 1. Se recepta elformuiario y equisios para o ramite s avieres e e orcinas
WOTOCICLETAS CAMBIO | MOTOCICLETAS CAMBIO | gpocivo. 5. CERTIFICACION DE POSEER UN SOLO VEHICULO EN SECTOR PUBLICO EMITIDAEN LA | respeciivo. u Ofcinas deja Direccionde | Gae Juan Moniaho NO APLICA, elformuariono| NO APLICA,elservcio no
56 |DESERVICIO DE DE SERVICIO DE 2. Realza el pago respeciv. ANT SOLO EN EL CASO DE COOPERATIVAS. (Presentar copia de fa cedua. cerficada de 2. Se emite el pago respeci. 00 15 dias Cludadania engeneral | Trénsioy Transporte Manuela Caizares. Ofcinas y ventanitas o es descargable. e o s 5%
PARTICULAR APUBLICO | PARTICULAR A PUBLICO pago resp ¢ P pago respec 1400- 1700 SR Voo e o roat
3. Retiar 1  previo al 3. Se entroga el documento de ramite reaizacb.
10. CORREO ELECTRONICO PERSONAL.
VEHICULO PARA LA REVISION TECNICA VEHICULAR
1. ORIGINAL Y 2 COPIAS DEL PAGO DE ESPECIES EN EL BANCO.
CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA VENTA
1 ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA.
2.PAGO DEL 1% DE TRANSFERENGIA DE DOMINIO.
3 FORMULARIO DE LA REVISION VEHICULAR IMPRESO A COMPUTADORA Y LAS
T ORIGINAL Y GOPIA DE LA MATRICULA
2. ORIGINAL Y GOPIA DE CEDULA, GERTIFICADO DE VOTACION.
3 PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR.
VEHICULO CAVBIO DE | VEHICULO CAvBioDE |1 oresareormiaroy resios pra etate |3 SRICIAL L Cavilo OF SERVICIO (51 - Serecepi oo euSIos R EUATME | s o s s I o ApLIcA etfomutrono| K0 APLA atseniciono
57 |SERVICIO DEPUBLICOA | SERVICIO DE PUBLICO A 6. COPIA CERTIFICADA DE LA RESOLUCION DE DESHABILITACION DEL VEHICULO EMITIDO |50 30- 12 36,00 15 dias Ciudadania en general | Transito y Transporte del Oficinas y ventanilas NO " y 2 35 85%
2 Realzar el pago respect 2.Se emie el pago respeciivo. Manuela Cafizares. es descargable esonine.
PARTICULAR PARTICULAR et el docimentodel e reaizaco PORLAANT. 3. Se entrega el documento de ramite reaizad 1400- 1700 RO e e Toa
7.CORREO ELECTRONICO PERSONAL .
CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA-VENTA
1 ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA
aconE 1
1 ORIGINAL Y GOPIA DE LA MATRICULA
2. ORIGINAL Y COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION.
3 PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
4. FACTURA DEL CAMBIO DE COLOR.
HOTOCICLETAS CAVBIO_|NOTOGICLETAS Casio | L nesar elforuaoy eisios aralvamte | & TR 02 CAVED B2 Seruicio s 1 8o scepaclfomiaroy eqistosMASTAME | | s i Oferas doarecsonde | (L o AL ot o] NOAPLICA atsoior
58 DE PUBLICO |50 6. COPIA CERTIFICADA DE LA RESOLUCION DE DESHABILITACION DEL VEHICULO EMITIDO |50 07:30- 1230 3100 15 dias Ciudadania en general | Transio y Transporte del v Oficinas y ventanilas NO " 0 7 85%
2 pago respectivo. 2.Se emie el pago respeciivo. Manuela Carizares s e esonine
APARTICULAR APARTICULAR 3. Relar el documento del ramite realizado. PORLAANT. 3. Se entrega el documento de ramite reaizad 1400- 1700 GAD Muriclpl de Tena
7.CORREO ELECTRONICO PERSONAL .
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA-VENTA
1 ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA
2.PAGO DEL 1% TRANSFERENCIA
TASA ANUAL DE
TASA ANUAL DE
st MATRICULACION Lo sfomisioy eqios e lvants 1. Soecea lforiarioyroisios paa o Lunes avernes T I o APUCA et ns| KO APUCA et st
59 |EHICULOS . EsTADO, | PARTICULARES. 2_Realza el pago respeciio. 2. Se emite el pago especiivo. a0z 600 1o dies Cudadania engeneral | Trégsito y Tensporte Manuela Cafizares Ofcinasy veniarilas o es descargabl. es onine o 2102 s
. . - oo do Tera.
e s 3. Retrar 3. Se entega el documento dl raite reaizade.
usuAOS
1 ORIGINAL Y OPIA DE MATRICULA
2. PAGO MATRICULA, RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT.
ASAANUAL DE 1 ngreser y 3.COPIA DE RUC DE L 1. Se recepta el formuario y requisos para eltramite . Ofcinas de i Direccion
MATRICULACION MOTOS. | MATRICULACION MOTOS | resy 4. COPIA DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION DEL REPRESENTANTE LEGAL respectvo. ines avemes " . fcnas de la Direccionde | Gage Juan Montalvo NO APLICA, el formuariono| NO APLICA,elservcio no
0 | PARTICULARES ESTADD, | PARTICULARES,ESTADO, | Realtar ol pag espectv 5 COPIADE LA ACCION DE PERSONAL Leca 030 1230 e 15 des Ciuadaniocngenerel | Trnstoy Tarsporedl | LU R TILY | ofinasyvenanias no o5 descargae vine “@ 1579 e
NUEVO Y USADO 3. Retrar 4 6 ACION  SOLICITANDO LA MATRICULACION DEL 3. Se entrega el documento del tramite realizado. P
VEHICULO.
7.CORREO ELECTRONICO DE LA INSTITUCION.
T ngesaalomaoy eqisiospra e T_S¢ recepia el omuarioy 1equsios para ol vamie — .
T oA DE ThonanuAL DE respe u i . Ofcinas de a Direcande | Gate Juan Montaho NO APLICA, el formuariono| NO APLICA,elservcio no
61 |TRANSPORTE PUBLICO | TRANSPORTE PUBLICO 2 e o pago respech De acuerdo al rémite a realzar. e o sago respects 07:30- 1230 4100 15 dias Ciudadania engeneral | Trénsitoy Transportedel | G Juan Montaho, Oficnas y ventanitas o gt s 1 167 5%
Realizar ol pago espocive 2 Se emie ol pagorespecivo ora0- 120 o aestere o
TASA ANUAL DE TASA ANUAL OE g ooy i s s 1 Se recepta el formuiaio y requisios para el iame
Lunes a vieres Ofina dolaDroccione
TRANSPORTE TRANSPORTE respec rospectio. Gale Juan Moriahvo y NO APLICA, elformuario o | NO APLICA,elservcio no
& De acuerdo alranie a eatzar 07:30- 1230 4100 15 dias Giudadania en general | Transito y Transporte " Oficinas y ventanitas No i o s 2 85
COMERCIAL COMERCIAL 2 Realear el pago respeciv 2 5e enieelpagorespeciin H o o anostere el | Manuein Cafizares es descargable. esonine
T Ingresar el ormuario y requisios para el raie 5% ecepi l ooy 1equsios pars o TS — .
RECARGO INUALTOR | RECARGO ANUALPOR  [respecis respe u " . Ofcinas de a Direcande | Gate Juan Montaho NO APLICA, el formuario o | NO APLICA, el servcio no
63 [NOCANCELACIONDE  |NOCANCELACIONDE |spectio. De acuerdo al émite  realzar. e pago fespects 07:30- 1230 2500 15 dias Ciudadania engeneral | Trénsitoy Transportedel | G Juan Montaho, Ofcinas y ventanitas No gt s 0 £ 5%
VALORES DE MATRICULA |VALORES DE MATRICULA | Reaiza el pago respectve 2 Se emite el pago respecii S50 1700 (GAD Muricipl 6o Tena ance
RECARGO POR RETRASO | RECARGO POR RETRASO
EN EL PRO N EL PROCESO
N L PROCES ENEL PROCES 1. ngesar ooy eqisios pra f e 1. S ecea lfomiarioyroisios paa o vimie Lunes avernes s 008001 | e o UCA et ns| KO APUCA a1 st
64 | MATRICULACK NMATRICULACION e De acuerdo al e a eaizar 07:30- 1230 2500 15 dias Giudadaria en general | Transito y Transporte y Oficnas y ventaritas No - elformuar g 103 2652 85
2.Realzar el pago respeciio. 2. Se enite el pago especiivo. Manuela Cafizares es descargable. esonine
VEHICULAR DENTRO DE. | VEHICULAR DENTRO DE |3 Reirar el documento el ramite reaiizado. 3. Se entega el documento dl ramite reaizado. 1400- 1700 SR o
LACALENDARIZACION- | LA GALENDARIZACION-
(il aRE: PARTICUI ARES.
5de7 BIERN DETENA




Tera

ias, para qu
Ra— Tipo de ben: Direcci6n y teléfono
rioraio, e o usuarios del delaoficinay wenion WHED L Namero de
r .
acceder al servicio 4  Tiempo estimado servic dependencia que & ciudadanos/ciudadan
No. | Denominacion el | Descripeon de | S desrbe o dtalle ol proceso Qe 88 | (5 o o etk s o cvenion gl sy dondese | Procedimiento Iterno que sigue e senvico | (Do ios | Costo | Screspuesia | (Descibisies e | qepencncasque | poreceslsenicio | CRARESNT | Gt [ aiode | Linkparas)servicio | as e accedieronal | L CLCTCCGICT | oo sobre e
servicio servicio seguir Ia o el ciudadano para la obtencién del a a :nen) y Quessig P (Horas, Dias, | ciudadania en general, o'r';cen 4 serv:‘m (link para direccionar m R e P por internet (on servicio en el Gltim se’jmo e [y oo
senvicio). Semanas) personas. naluvales ala pagina de inicio 'gada, pag periodo
et personas juridi del sitio web yjo | COTre0 electronico, chat (mensual)
[ : ol o G
ONG, personal Médico) descripcion manual) | % SOMEC FETS
institucion)
RECARGO POR RETRASO | RECARGO POR RETRASO
ALAREVISION ALAREVISION
SEESTRALVEHICULAR, | SEESTRALVEHIULAR | 37Ecr el formiany st s e L6 eceptaclforuar y requsios paral e Lunes avernes e E—— omion oA s
65 (VIO MATRICULACION | YIO MATRICULACION De acuerdo al tamite a realzar. pe 07:30-1230 2500 15 dias Ciudadania en general 10 y Transporte del ¥ Oficinas y ventanitas No s 307 85%
0 maTRICULY O pATRICUL s — 2.5e emie el pago respeciivo. e o anstere o Manuela Cafizares. es descargable nine.
DENTRODELA on T A on. |3 Retiar el documento el i realzado 3. Se entrega el documento de ramite reaizad
Biico PuRICO
T ingresar el ormualio y equsios para el ramite 1Se recepta el omuario y 1equsios para o vamie
PLACAS NUEVAS O PLACAS NUEVAS O Lunes a viernes Oficinas ce la Direccién de
o [MEERSRT RESSRT  jreme, i S —— especv, \ o | zm 15 Cutadaiacnoneral | Triay Traraporio ey | CSSINONGNOY | e o NOAPLICA lfomaro | NOAPLICA e senvio 1o s 100 s
VEHICULOS VEHICULOS ealizar el pago espectivo 2 Se emie el pago respeciivo 1400 - 1700 ‘GAD Minicipal de Tera
p Ingvesxv o’ oqusios pare AT 1.Se recepta el formulario y requisitos para ol AT [EP— ot e orcanes
PLACAS NUEVAS O PLACAS NUEVAS O resy respecto. " " agan Calle Juan Morialo y " NO APLICA. elformurio no| NO APLICA. el servicio no
7 |bUPLICADOS DE MOTOS | DUPLICADOS DE MOTOS : mnw el pago respectvo. De acuerdo aluémite a realzar 2. Se emite el pago respecio s icrsd 1200 15 dias Cudadania en generel oy Transporte del | "Manvela Calizares Oficinas y ventanitas o es descargable nine. » 67 5%
fza 2 17 SR M T
PLAGAS DEVEHICULO _[PL 1-Se recepta el ormuarioy requsios para e vamie F— P
POR PERDIDAYROBO | POR PERDIDAY ROBO | réspecin, e acuerdo al vamie a reatzar. respec a ias dadania engeneral | nas de  Direccionde | cage Juan Moriavoy sy venanitas NO APLICA, el formuiario nio| NO APLICA, el servicio no
8 |CON MATRICULA CONMATRIGULA & et oo especto Do acuerdo al i a rea e emie el pago respecio ors0- 1230 2200 15 Cumiamnengres | TimtoyTrrporecel | I | oy vnant No PLICA ol fo on ol s o o
- unicipal de Tera
cenTE vieenTE 2
PLACAS DE MOTO POR__| PLACAS DE MOTO POR
PEROIDA DESTRUCAION | SERDIDA DESTRUGON | L 37EEr el frmian st e vt 1 Seecepia ooy equsos pra o vk Lunes avernes e [
69 [YROBO CON MATRICULA | Y ROBO CON MATRICULA De acuerdo al tamite a realzar. pe 07:30- 1230 1200 15 dias Gidadaria engeneral | Transio y Transporte del ¥ Oficinas y ventanitas No i 4 85%
Misrel Mkl P — 2.5e emie el pago respeciivo. e cr TLirsho y Hanspare de Manuela Cafizares. e esonine
5 Retra 1 Sooument do v relzado 3. Se entrega el documento de ramite reaizado i
1. Realiza el pago respec REVISION ANUAL
alzal Blpago 1GSPECIND. o derevisign | - ORIGINAL DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION COPIA DE MATRICULA 1 el ol comrotanedepa especivo Lunes avernes Ofiras delaDreccion e . formario no tservcions
o [rEvsovECULIR - [nevsonvECULAR |2 STmpera ot 3 DRG0 DEMATRICULA RODAVE (. AOM TENA) 1 SPAAT VEHICULO PARA LAREVISION.|2.Se eava a s sencu e 2050 16 [EP— el B e Al T — o NOAPLICA elormiaror | NO APLICA e w are oo
vehicuiar de la instiucion. anuela Cafizares scargable. nine.
e O o vehicuar TECNICA . S ensega ot ke b e v 1400 1700 G ok Tore
3.CORREO ELECTRONICO PERSONAL
REVISION SEMESTRAL
REVISION VEHICULAR - | REVISION VEHICULAR - |1+ Reazar elpago respecio. 1-ORIGINAL DE CEDULA ¥ CERTIFICADO DEVOTACION 1. Recibi el comprobarte de pago respacii. Lunes a viernes Ofcinas de la Direccién de
2. 2. ORIGINAL DE LA LICENCIA Calle Juan Monialoy NO APLICA, el formuiario nio| NO APLICA, el sericio no
n Seingresa 2! Se realza a revision vehiculr. 07:30- 1829 1dia Gidadaria engeneral | Transito y Transporte del Ofcinas y ventanitas No 15 673 5%
Vehicuiar de fa instiucion. 3. ORIGINAL DE MATRICULA. 2 Serealiza  reviionveliouar ora0- 1230 Trdnsit y Transporte del Manuela Caizares. es descargable. e onin
3. Retirar ol sticker de revsion vehicuar. 4. COPIA DE PERMISO DE OPERACION CERTIFICADA POR ANT. o . P
5. ORIGINAL DE LA ULTIMA REVISION SEMESTRAL O COPIA CERTIFICADA POR ANT.
1. Realizar ol pago respect REVISION ANUAL
alzal e1pago (6SpECINO. oerevision | - ORIGINAL DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION COPIA DE MATRICULA 1 el ol cmpotanedepa especivo Lunes a viernes Oficinas de la Direccionde | .0 P crsendciono
2 [rEvsonvECULAR - [nevsouvENCULAR- |2 STnperatan it 2 PAGO GE NATRICULA HODAJE (5. CAOM TENA) Y SPART VENCULD PARK LA REVISION |2 Se et s ks | am 10 Cutsdariacnonera | Traany Travaporio sl | CSSIINONGNOY | o o NOAPLICA lfomuariono | NOAPLICA e . w© o5
et o1 stchor o vevision vehicuar. TECNICA. 3. Se entrega el sticker a! revision vehicular. 1400 - 17:00 GAD Muricipal de Tena rgal
3.CORREO ELECTRONICO PERSONAL
REVISION SEMESTRAL
1. Realizar ol pago respecio. 1 ORIGINAL DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION wcii ol comprobani de pago respectio, unes aviemes s doa Dreccionce
REVISON VEHICULAR - |REVISIONVEHICULAR - |2 Se noresaconcletiooalpaio dereiion |2 OFIGIVAL E LALIGENCIA 1-Recibi el comprobarte de pago respect u Ofcinas deja Direccionde | Gae Juan Moniaho NO APLICA, el formuiario nio| NO APLICA, el sericio no
73 [REVISK eV e ngresa 2. Se realza a revision vehiculr. 17 1dia Gidadania engeneral | Transitoy Transporte Oficinas y ventanitas No 2 50 5%
ar Ge la nsiiuco 3. ORIGINAL DE MATRICULA, 2 Serealiza  reviionveliouar ora0- 1230 Trénsitoy Transporte el | Manvela Catizares es descargable. nine.
< Retrar o sicker de rovision veicuar. 4. COPIA DE PERMISO DE OPERACION CERTIFICADA POR ANT. i "
5. ORIGINAL DE LA ULTIMA REVISION SEMESTRAL O COPIA CERTIFICADA POR ANT.
74 [REVISIONVEHICULAR - | REVISION VEHICULAR - |2 So ngresa con el vehicuo alpaio de esin | 50 D MATRICULA, RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT VEHICULO PARA LA REVISION | 2. Se reaza  revision vehiciar 07:30- 1230 1585 1da Giudadania engeneral | Transioy Transporte dol | Cale Juan Montaloy Ofcinas y ventanitas NO NOAPLICA elformuario o | NO APLICA, el senico no 54 1569 85
MOTOCICLETAS MOTOCICLETAS venicuiar de f instuci 2 Se reatza i revson o Y020 Transio  Transport Manuela Cafizares es descargabl. es onine
3. Reirar el sticker de revision vehicur. TECNICA e entrega o sicker de revison vehicuar - unicipa do Tera
3. CORREO ELECTRONICO PERSONAL
1o |CERTICADODE o [CERTIFCAION QUENO |1 rosetart Copds coo e a1 1 e roobelacopdocioedo el tmeadres | o0 - e en e | OtonateRenasden | Calonunonioy | oremassvenanas - N0 APLICA ot | N APLICA elsevo 10 . - -
AOEUDAR AL MUNIGIPI0  [ADEUDAALA 2 Esper 2 o enegn e cericado d no adeudar &l N G730 . ° Wscipaidad Waruei Canlzaves v o5 descargabe aine.
CERTIFICADO DE. CERTIFICADO DE 1. Presentara Copia de cédua de ciudadania. i de ciocadant 1.Se recibe i copia de cédua de ciudadania Lunes a viernes N \dadania engeneras | Ofcina delaDireccionde | - Cale Juan Moniaho nasyvenan NO APLICA, elformuiario nio| NO APLICA, el sericio no
7| HONORABILIDAD HONORABILIDAD 2. Esperar h entrega del certficado de honorabiidad. |+ CO%2 de cédua de iudadania. 2. Se entrega el certficado de honorabiidad., 07:30- usp2 L Cudadania en general Secretaria General Manuela Cafizares Ofcinasy veniarilas o es descargable < oniine. ° ° s
1. Formlario de sofciud 1)
L ingresar 2. alMuricii. 1. Recibir el formiarioy requisitos para e tramite
espec 3 Copia de escituras respecivo.
INSTALACION DE AGUA | INSTALACION DE AGUA | 25P°CIVo. Lunes a viernes Oficinas de la Direccion de | Cale Juan Montalvo y NOAPLICA,alformuariomo| NO APLICA,alservio o
7 2. Reaizar ol pago respecivo. 4. Copia de planos aprobados por ol Municpio (construccion nueva). 2. Recibir 6l comprobante de pago respectivo, a 200 1dia Ciudadariaen general | " eocion niako Ofcinas y ventanitas NO ols 2 a8 5%
POTABLE POTABLE 3 Beatiar o poge : P oo 07:30- 1630 Agua Potable y Aariarilado|  Manuela Cafizares 5 descargabe es onine
agu 6L Solctado.
.
o P 1) 1. Recibi el formuario y requisios para el rmite
7 |TRaspAso peL TRASPASO DEDOUNI. |30, ot pugoespecti 3. Copl o et o conaio s ompray vrm . > oo o comprobant e pagorspectve s avernes 200 15ds Cludadaniaongeneral | O1EeS e Direccinde | Cale JenMONBMOY | o1 venantas o NO APLICA,alformuarioto| NO APLICA, e servio o 13 1 o
MEDIDOR DE AGUA DELMEDIDOR DE AGUA pago resp o  de comprny o pa respecty : g Agua Potable y Acantarlado|  Manuela Caizares 4 es descargable esonine
3. Esperar que los 4 . Reaizar l aspaso de meddorde s cnel oo
medidor 5 Solcitad
6de7 ‘GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE TENA Werakd)senviciosqueolreceyaformadeaccederacios sx




Tera

ias, para qu
i Direccion y teléf 2
Horario de Tipo de ben: ireccion y teléfono )
X o usuarios del dela oficinay e Namero de R
acceder al servicio 4  Tiempo estimado servic dependencia que GH e ciudadanos/ciudadan
No. | Denominacion el | Descripeon de | S desrbe o dtalle ol proceso Qe 88 | (5 o o etk s o cvenion gl sy dondese | Procedimiento Iterno que sigue e senvico | (Do ios | Costo | Screspuesia | (Descibisies e | qepencncasque | poreceslsenicio | CRARESNT | Gt [ aiode | Linkparas)servicio | as e accedieronal | L CLCTCCGICT | oo sobre e
servicio servicio seguir Ia o el ciudadano para la obtencién del a Que exig y Quessig (Horas, Dias, | ciudadania en general, P a (link para direccionar 3 ] por internet (on servicio en el Gltim a
ienen) dias de la ofrecen el servicio > brigada, pagina web, (SilNo) servicios "’ servicio acumulativo | uso del servicio
senicio). Semanas) D G ala pagina de inicio " periodo
semanay bty o ow yio. | corre electrrico, chat (heneusl
[ : en linea, contact center,
NG, parsonal Médlcoi descripcion manual) | % SOMEC FETS
institucin)
1. Formiario de solciud 2.
INSTALACION DE 1. ngresar el formuario 2 = L ettt y st s v
INSTALACION DE ALCANTARILLADO respecty 3. Copia de escitras Lunes a vieres »
79 |ALCANTARILLADO SANITARIO - 2 Reliar ol agorespectvo 4. Copia de planos aprobados por el Municpio (construccion nueva). 2 Reck 1 comprobantede pago espect 07:30- 1230 200 15 dias Ciudadania en general | Ofichas dola Diteccionde | - Calle Juan Montaho y Oficnas y ventaitas No NO APLICA.elformuario no| NO APLICA. ) servicio o a7 85
SANITARIO FORMULARIO 3 Espera 5 5 Reakza i nswacionde akanalado sanaio enel 1400- 1700 o v anel w .
ALCANTARILLADO 6L domicilosofcitado
B .
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