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1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA.
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3. FORMULARIO DE LA ARIMPRESO A vuss
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1. ORIGINAL Y GOPIA DE LA MATRICULA
2. ORIGINAL Y COPIA DE GEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION.
5 PAGO DE MATRICULA RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAA
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3. Retrar ol dooumoto dal i ratzaco 7. CORRE 3. S entrega ol documento dlramie reaizado el
M CASO DE EXISTIR UN CONTRATO B COMPRAVENTA
1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA.
2. PAGO DEL 1% TRANSFERENGIA
1. ORIGINAL Y COPIA DE LAMATRICULA
2. ORIGINAL Y COPIA DE CEDULA, CERTIFICADO DE VOTACION.
5 PAGO D NATRIGULA RODAJE (AL DU TENA Y SPART
1. ngresar el formurioy recuisitos para ol rmite (4. FACTURA DEL CAMBIO. 1.6 recepts elformuarioy requisitos para el
MOTOGIGLETAS CAMBIO | MOTOCICLETAS CAVEIO Lunes a viemes Ofiinas de  Diroccon do
58 |DE SERVICIO DE PUBLICO |DE SERVICIO DE PUBLICO | F5°° sk et S:RV":'“ (3. TAGION DL | EEecte 3100 15 dias Ciudadania en general | Transitoy Tr edel | Coe uanlortakoy Oficinas y ventanillas No N vatraa o | NOAPLES senictono 0 7 85%
APARTICULAR APARTICULAR 3. Retirar ol documenta del rdmite reaizac 7 CORREG FLECTRONCO PERSORA. 5. S entrega ol documento dlramis reaizads 1400-17.00 G20 Municipal do Tera
EN CASO DE EXISTIR UN CONTRATO DE COMPRA.VENTA
1. ORIGINAL DEL CONTRATO DE COMPRAVENTA.
2. PAGO DEL 1% TRANSFERENGIA
WAL OE
TASA ANUAL DE
TASAANUAL DE AT Ao 1. nrsar ol frmiar yroistos aa oo 1SevfcevweHomulanovveqmmmanamzluamu — [ R [ I
s [venicuios veHouos et e ospective. o7a0- 1250 60 s Cutininsngonral | Trretoy Tranporiecel | Oole J0HONONOY | i eriates ~o Ch. s oo o opsenicoro m 2560 o
PARTICULARES, ESTADO, 3 calzar ol gago respectio e emte ol pago respe 14:00- 1700 GAD Moricipal do Tona fanuea Canzares s descargadle
B 5 S onteca o cameris e e reazado
1. ORIGINAL Y COPIA DE MATRICULA
noresar oy oistonprs it |2 PAGOMATRICULA RODAJE AL GAOM TENA Y SPAAT ; oy reassion por el b
G [MATRICU MATRICU e oo 0730- 1230 3100 15 dias Cludadania engeneral | Trasiioy Transpore del | Cote JanHOMaboy | opcinag y antaritas o e b 161 1768 a5
5 COPIADE LA ACGION DF PERSONAL G NOVBRAMIENTO DEL REPRESENTAVTE LEGAL e o ol pago respect 1600-17.00 GAD Municipal do Tera fanusa Canzares s descargabe esonine
UEVO Y USADO UEVO Y USADO 3. Retrar ol documenta del ramite reazado D P O O oo, 3 5o enrsom & docment ol e reskac
7. CORREQ ELEGTRONICO DE LA INSTITUCION.
T ingesar el ormulario y reqistos para el v TS rocepta el oo y requsios pora o e
TASA ANUAL DE TASA ANUAL DE Lunes a viemes Oficinas de i Dirccion do
o respect opeciva. N 07:30- 1230 a0 15dins Ciuadania engeneral | Trasitoy Transpore del | C21e JSNMOMANOY | opcnag y ventarites o NOAPLICA el formuaro o || NO APLICA o senvicto 10 i 182 a5
2 2 So emite o pago respeciv, 1400 17.00 GAD Muricpal de Tena - !
oAU OE s " T ngesrclfomian et pr i S ot ol st s e [IP— Otcras delaDrecotnds | 0 L [N IR
62 |TRANSPORTE COMERCIAL | TRANSPORTE COMERCIAL | *%2eE1%® Do scuerdo ainie a eaizar e . 07:30- 1230 00 15des Gudadania engonral | Traratoy Transpoie e | Ol S UONONOY | 01 ventanies ~o CA.ellormiar ro <l senviciono 0 o as
2 o omito ol pago especivo. ora0- 20 s rnepore e fanuea Carizares es coscargable. es onie.
63 |CancELACION CANCELACION respectivo. » e acuerco ai rémit a resizar. opeciva. N o730 12 2500 15 dias Ciuadaria engeneral | Trasitoy Transporie der |  Cale duan iorabo. Ofcias y ventanitas o PLICA o form 10 a1 se o 5 a5
VALORES DEMATRICULA_|VALORES DE MATRICULA_ |2 Reaizar ol pago espectvo 2 So emite o pago respeciv, 1400 17.00 GAD Muricpal de Tena -
ENEL PROCESO ENEL PROCESO
N EL PROCES owrlEsc . sl omiaroy o ra ol it 1. So receia o oty equsios ar f i Lunes aviemes Otcinas ol et | oo v oA et o | N0 APLIG ot semicions
64 |MATRICULACION IATRICUL/ oo ol pago respectivo, De acuerdo altranite a realizar. e ol pago respectiv 0730 1230 2500 15 dias. Ciudadania engeneral | Transito y Transporte del it i Oficinas y ventanillas No frobeiting 147 2902 85%
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Tipos de canales
Horario de oS
Como acceder al servicio e (Detall Link para descargar el i s Porce
- (Se describe el detalle del proceso que debe Requi e o de respuesta (Descnb\rs\ es pnm e H;\f: :‘;’ k= = ;‘.‘ Link para el servicio | s al | |l e
5 seguir la o el ciudadano para la obtencién (Se deberé listar it G (Horas, Dias, neral, n e I (SilNo) or por i i 1 iitimo. b
ol seniei) fas dela s pmms aoee | ofrecen el servi igada, pagina web, servicios 2 servicio acumulativo
semanay correo electrbnico, chat
oy personas juridicas, del sitiowebylo | S°150 S1°01OnE0, <et (mensual)
ONG, Personal Médico) descripeion manual) | "% OTecLConi
insiitucion)
ALAREVISION ALAREVISION
SERCSTRLEHCUNR [SERESTRLVEHCUAR |1 rrsar o  roqsios sl v e rh:spu elformuarioy raquistos para el it Lunes aviemes Otcinas oo Docctngs | o o e o oA atormo o | O AL stsmmcions
55 [0 NATRIGULAGION  |v10 NATRGUAGION [t S — oepach o o730 1250 2500 T5das Cisadaniaengoneral | Tarstoy Tansporede | C210 1 Honaho Y | o5 ertanitas o PLICA oo © a1e o
DENTRO DE LA DENTRO DE LA 2 pag resper 2- So oo o pagn respect 1600 17:00 GAD Municipal do Tera ot
o aneca o docament dl v eaizado.
ca ca
LACAS NUEVAS O LACAS NS O T resar lormaro yreaios s lvaris TS0 rocepta ol ormuaroy equisios para o v —— Otaras s orecoine | oo o s R
66 |pueLicADOS O PLICADOS OE mepecko. .\ LR Rpp— e . o7:30- 1230 20 15as Guadania ongonral | Traretoy Transporiecel | Coie STHONONOY | i ventanitas no Ch. ol formuaio o \ shsanicono 4 7 as
DuPLicADD DuPLicADD 2 Raaar ol ago respectvc o omit ol pago espectvo. ora0- 120 st rarseore %1 | anvoi Catiares es coscarga es onine.
. Ingresar el ormiarioy requisios para ol it S ecets o o  equsiospars o VTS J— O s recn e
PLACAS NUEVAS O PLACAS NUEVAS O respecivo rospecino Cato Juan Moniahi y NO APLICA. ol formulario ro | NO APLICA, ofsenvicia o
I e acuerdo a ramite  raizar. 1200 15 dias Giudadania engeneral | Transo y Tra po duon Mortaho Oficinas  ventanitas o PLICA ) form 1oh a1 se o 1083 a5
DUPLIGADOS DE WOTOS |DURLICADOS DEOTOS |2 Rl oo respeciv 2 5% omie ol poo especive orae- oo Tarspore el | Manuol Can coscargab P
1 Ingrosar ol ormiarioy ecuiios para o FaTHe 1.0 rocepta ol ormuarioy requisios para l vaTHG
PLACAS DE VEHICULO | PLAGAS DE VEHICULO Lunes a viemes Ofiinas do I Dircién da
o v RoB VRopo _[1especti e acuerdo al éte  relizar. ospective, N 0730+ 1230 200 15 dias Ciudadenia engeneral | Trasitoy Transpore del | O3l JANMOMANO Y | opcnag y ventaites o NOAPLICA olformuaro 1 || NO APLICA ¢ senvco 10 " o a5
VIGENTE VIGENTE 20 omie ol pago respociivs, 1400° 17.00 Mnicipal do Tora lanuea Canzares s descargade
PLAGAS DE NOTO POR | PLAGAS DE MOTO POR -
PERDIDA, DESTRUCCION | PERDIDA, DESTRUGCION 1 10 ol formaroyroqusios pra ol raric . Se recepia ol fomuari y 1oqusios 093 1 AME | |y o ames Ofcinas o Dvsccind | oL NOAPLIGA o oo | N0 APLIGA ot oo no
o ospectve. u o730- 1230 20 15 Cusiniasngoneral | Triretoy Transporiecel | Cole JNHONGNOY | i ertantas ~o h som g 2 f asn
Mk Misck e emite ¢l pago espectio. ord0- 1230 o ) Trrsporte fanuaia Canzares es coscargabe. es onina.
3. Retrar ol documenta el ramito reaizado 56 eriraga el documerto del i reatzado.
,
o = P ORIGNAL D CEDLLA Y GERTIICADODE VOTACION COPIADE MATRIGUA 1 i comprobai o pao rspaciv e vones | . oot o | SO | ot oy | g oo © N0 APLIGA o oo | NOAPLICA ot sanicio - - o
LviaNos LviaNos vericuiar do a nsttucion 2. PAGO DE MATRICULA, RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT VEHCULO PARA LA o 2 Se eataa s reison o or%0- 1230 Trnsioy Transpore el Canzares e coscargabe e onine.
3. Rotirar ! sicker da rovision vehiculr, 3. CORREQ ELECTRONICO PERSONAL. e enrega e sicker de evision vehi . hnicipa do Tera
REVISION SEMESTRAL
-~ i i 5 GriGha oF (rcip o0 PE TR 3 B ot camproaredepag espectio nes s Qs 18 DISCnde | o s riawoy ORI o st 04 s o
n o ingrosa conal veh 2. Sa reaiza  rvisin vehicuar, 0730 1230 1819 1da Cludadania engenaral | Transito y Transporte del , Ofiinas y ventanitas o 2z 715 a5
venicuiar do a nsttucion 3. ORIGINAL DE W Sereala a evsn vENCURT, or%0- 1230 Trnstoy Transpore do | *\jarvela Canzares e coscarga e onine.
3 4. COPIADE PERMISO DE OPERACION CERTIFICADA POR ANT. o ““
5. ORIGINAL DE LA ULTIMA REVISION SEMESTRAL O GOPIA GERTIFICADA POR ANT.
1. Realzar gl pago espectio, REVISION ANUAL
. ” " ORIGINAL DE GEDULA Y CERTIFICADO DE VOTAGION COPIA DE MATRICULA 1 Reciic f comprobario o pago rspecive ied . Ldn Citadaia e gonera C;;;':j;ﬂ‘;;;‘;ﬂ;‘g"“f Cote dnMortahoy | gpins o NO APLIGA.offormiari o | NO APLICA.iservicio no R w .
PESADOS PESADOS Vehicuiar do fa stucion 2. PAGO DE MATRICULA, RODAJE (AL GADM TENA) Y SPAAT VEHCULO PARA LA o 2 Sorealia b revsin vetlouar ord0- 1230 o spore el | lianuola Canzaros y es coscargabe. es onina
3. Retrar ol sicker do ravision vehculr. 3. CORREQ ELECTRONICO PERSONAL. o ipa
revsion senesTRAL
1. Reazar ol pago respectivo . ORIGINAL DE GEDULAY GERTIFIGADO DE VOTACION
. " 1R ;e B o 1 Recbil ot e s Lunes a viemes . . s | otorassermorecconte | o sam ity | o . o NO APLIGA ol oo o | NO APLIG, et savici no » s -
BUSES BUSES vericulr de fa nsttucion 5. ORIGINAL DE MATRICUL e realia a evision vehcuar, g udadania en general | Trnso y Transports Maruels Canzares cinas y veniantas es cescargabk e onine.
5. S entroga i sticer de revision veicur 1600-17.00 GAD Municipa do Tera o
3. Retirar ! sicker ds revision vericubr. . COPIDE PERVISO OF OPERAGION CERTIFCADA POR ANT
5. ORIGINAL DE LA ULTIMA REVISION SEMESTRAL O COPIA GERTIFICADA POR ANT.
,
b 25 SLGRIIA DE et v cEmFci00 0 VoTACON coPADE TR 1 Rl comprtart dopago rspectvo Lines o viames 1ome . s ongonora | QIS0 | ot ooy | cxcias yvonrtes o N APLIGA sl formiaroro | 10 APLICA,of snviciono e ree -
HoToGICLETAS HoToGICLETAS [ 2 PAGO DE MATRIGULA, RODAJE (L GAOM TENA)Y SPART VEHCULOPARA LAREVISION TEGNCA. |2 S0 eaiz R ovisonvhioar. ora0- 1250 ° Tty Transporo el | Canares ' s coscarabie eeonire
3. Retirar ! sicker da revision vericubr, . CORRED ELECTROMGO PERSONA. o !
o
CERTIFICADO DE NO B 1.6 rcibe I copia de céhia da ciocadans Lunes & viemes Ofiina de Rertas dela | Cale Juan Mortahoy NO APLICA, el formulario ro | NO APLICA, el sericio o
75 [{Gruoan A mnico, |OEUDARLA | 2 Esparer e 2 S omreon s contads o adovtor i vueicio. | 6750 16 200 1da Ciutatani ongerral ki) Mol Canars || Ofomas y ventanias ro s casearga o2 150 oo
1 1.0 rectbe fa copia do cédua de ciudadania Lunes a viemes Oficha doa Dicccionde | Gale Juan bortahvoy NO APLICA. el formular no | NO APLICA, el senvicio o
7| HoNORABILIDAD HONORABILIDAD 2. Esperar a oirega da corticado de honorabiidad. |+ COP@ de cédua de cudadania 2. S entroga o corficado de honoratiicad. 0730 usoz 1aa Cludadania en general Secrataria General Manuol Cafzares Ofinas y ventanilas e es coscargabl ° ° o
1 "
1. ngresar paraclcamite (2 albuncipo 1. Rocibie ol formuario  requisios para ol tramite
INSTA INSTA respectivo 3- Copla do sscriuas rospectio Lunes & viemes Ofcnas o a Orocinde | Gt i ooy NO APLICA, el formularioro | NO APLICA, el sericio o
7 2. Realzar of pago respectio. - Gona d panos apobados por ol INGIHD consnccdn ueva). 2. Recibir ol comprobarie do pago raspoctivo 200 1da Cludadania en general Ofiinas y ventanitas o " 2 a5
POTABLE POTABLE 2 el : 2 e o comprrte e 1200 e i i Potatiey Acantarlaco el Carzares es cescargabk e onine.
29 6L colctado
7. Corticado doa clave catasral (smite on avalos y caastos).
. . 0 . Rosi ol foiario y oo pr ol e
resgectvo 2. o prop rospoctio
TRASPASO DEL MEDIDOR |TRASPASO DE DOMIND Lunes & viemes . Oficinas do i Direccion de | Cale Juan Morlaivo y NOAPLICA. el formulari o | NO APLICA, el senicio o
m 2. Realzar of pago respectvo. 5. Copla do sscrura o contrato do compra y vl notaiad 5 Reci ol comprobais o pag respecivo 200 15 dias Cludadania on oneral Ofiinas y ventanitas o B 165 a5
AGUA DELMEDIDOR DE AGUA [ Be2lar A e e e somicio | 070 gun Potabie y Acantaritado|  Nanuela Canizares es coscargable. es onie
B colctado
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Tipos de canales
G Nimero do Nimero de
Cémo acceder al servicio iblico. Oficinas Link para descargar el i i Porcer
(Se describe el detalle del proceso que debe Requisitos para la obtenci . Frh= de respuesta | (Describir si es para Y, ofrece el servicic Se Erod e icio | s ieron al "
No. O o (Detallarlos. Costo o dependencias que | . formulario de 3 s que accedieronal | satisfaccion sobre el
sequira o el ciudadano para la obtencion (Se debera lstar exge (Horas, Dias, | ciudadania en general, (link para direccionar (SiiNo) por internet (on line) | servicio en el tltimo A
dias de la ofrecen el servi 2 " rvicios servicio acumulativo | uso d
del senvicio). Jlas g man personas naturales, ala pagina de inicio periodo
Toeaioe) personas juridicas, del (mensual)
ONG, Personal Médico) descripcién manual)
insiitucion)
1 .
JR— INSTALAGION OF 1 s ol oman s el |2 Confads o o sl Mancipo 1 et  ristos oo i R
7o [NOMTRLAGD  |ALCATARLLADD R e esectvo I  Resti ol corproart d ago respcivo 200 5 s oo ongoras | QihetdosDfoccionce | Cale oS/ | gy voiaraas ™ NOAPLICA olforaro | NO APLICA ot servla o s 5 o
sauTARIO SANTARIO - FOR 3. Esporar B certfcado de vtacien. 5. Realzara nstalcien de acantaritado sanarioenel | 141001700 i ot
6L doriciio slcitado
7. Certicado dofa clave catasral (rmite on avados y catastos).
ReeNTAJE 151000 1 resar lforderioy reaisios pr f it 1 Recib ot formario y e pra e e P
15X1000-ACTVOS | DEL GAPITAL INVERTIDOS < sag0 respecto 1. Formario 1.6 X 1000. rospecto 3 - acania ngoneral | O'ade Rentas cela | Galo Juan Mertavoy cnas y ventantas NO APLICA. sl formulario ro | NO APLICA, el sericio o
© |ioes ENEL NEGOTIO AOTNOS 2 el lmm et e e e oo o coresbari o pago respacvo o0 1230 200 o Cusadario o orer frivtiee) eria Canres| | Oforasy veans w0 s 0 E o
ToTaLES rara enirega cel Corticado de 1.5 x 1000 del 3. Entregar e Coriicado ce 1.5 x 1000 realizaco .
capial nvertico on ol negacio
1 sl iy eos s o T 1. e g Docracn o Pt doComcioy Atios Toas. ket y st pra ik R
o [2 o 2 Resiar 1 pgo especvo 2 Conia do ke docudadana. Rl o coryrobants de pag espacivo o730- 1230 200 15das Cuainiasngonera | O1CgsdoRertasdola | oo n Honah Y | v ertanitas ~o NOAPLICA o farmiaro o | NO APLIGA ofervicono 50 a2 e
oo oo 3. Eaparr i orivegrs g Dedractn do et do |2 ESTISO e 50 5 Entregar i Docracion e Ftens e Comercioy e 1700 ket anuesa Cafzres s descargtl esonine
Comercioy Activos Totae. ° civos Totais.
Para sor llenado por s instiu O AP o oF ELPORTAL DE
| FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORWACTON: 2722025
[PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIN DE LA NFORWACIGN: RS
SECRETARIATECNICA DE PLANFIC
EDUARDO NARVAEZ
NUWERO TELEFONCO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA NFORMAC 575 452062 656 052 1 EXT 205207
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